
●●●●● ●●●●● ●●●●●C YM

2026年9月5日 星期六
专刊部主编 责任编辑：吴建东 校对：熊健兵 电话：0579-8538100822

▢ 全媒体记者 林晓燕 文/摄

近期，义乌阴雨天气增多，
早晚气温回落。随着暑期结束、
学校开学，山塘、水库等水域是
否仍有市民游泳戏水？9 月 3
日，记者走访后宅街道幸福水
库、里山水库、中水塘水库及石
门岭山塘，实地了解当地防溺
水措施落实情况。

当日上午 9 点，记者抵达
幸福水库。库区大坝一侧立有
多块警示牌，“备用水源 严禁
钓鱼放养”“水深危险 请勿下
水”等内容清晰可见。现场有数
名佩戴“禁泳、禁钓、禁摊”综合
整治工作证的工作人员在岗。
记者观察到，库区周边未见游
泳或垂钓人员。

据现场一名工作人员介
绍，夏季来库区水边戏水的人
相对较多，他们在早上 7 点至
晚上 9 点的值守时段内，会对
库区进行常态化巡逻和劝导。
近期巡逻情况显示，下水游泳
者极少，偶尔有垂钓人员，多数
人经劝导后会离开，但也有个
别人员不愿配合。

记者从市综合行政执法局
后宅大队了解到，我市已将义
乌江、各镇街主要溪流及部分
水库上游等重点水域划定为禁
渔区，实行全年全域禁渔。后宅
大队采取定人定岗方式，安排

两名执法队员负责维持幸福水
库周边秩序，包括对库区垂钓
行为的劝导与查处。

随后，记者来到位于鹤田
村的里山水库。大坝入口处设
有“水深危险 禁止游泳”等多
块安全警示牌，围栏上悬挂有

“生命只有一次 溺水只在一
念”的横幅，旁边设有一个红色
的救生用品存放箱，箱旁放有
一只救生圈。打开箱子，内部放
置着一件救生衣和一套救生
绳。水库及周边未见人员活动。

位于新华村的中水塘水库，
现场情况与里山水库类似，未见
野泳或违规戏水行为。记者注意
到，受近期台风天气影响，水库
边的一块警示牌倒伏在地。

最后一站，记者来到石门
岭山塘，现场有多位市民在垂
钓。经了解，该区域已对外合规
承包，目前作为垂钓场运营。记
者发现，入口处未设置相关安
全提示或警示标识，也未配备
应急防溺水设施。垂钓场一名
工作人员表示，相关设施已完
成采购，近期将安装到位。

采访中，有市民反映：“一
些野泳者会选择凌晨三四点下
水，部分垂钓爱好者在晚上10
点后出动，这几个时段巡防人
员要么未上岗，要么已下班。”

针对上述情况，建议相关
单位对设施缺损点位及时检
修补充，对清晨、深夜等重点时
段加大巡查频次，整治违规涉
水行为，进一步筑牢水域安全
防线。

违规下水不可取
安全防线要筑牢

中水塘水库未见野泳或违规戏水行为中水塘水库未见野泳或违规戏水行为。。

▢ 全媒体记者 谭祉潇

本报讯 近日，佛堂镇教育
服务中心联合镇社事办、市场
监管所，对辖区29所中小学、幼
儿园开展校园安全专项联合检
查，全方位守好校园安全关口。

食品安全是校园安全的重
中之重。检查人员深入辖区各校
食堂后厨、面点间、备餐间、洗涤
区及食品储存仓库，细致核查食
堂环境卫生、食材进货台账、食
品储存方式、加工制作规范、餐
具消杀、食品留样等关键环节的
落实情况，逐一核验食堂从业人
员健康证明及日常晨检记录，并
现场检测灭蝇灯、纱窗、挡鼠板
等“三防”设施运行状况。针对部
分学校存在的食材标签更新不
及时、地漏损坏等问题，检查组
现场下达整改要求，督促学校加
强食堂管理，坚决守好校园食品
安全底线。

在教学楼、学生宿舍及校
园公共区域，检查组重点排查
消防安全隐患。检查人员逐楼
逐层检查消防栓、灭火器、应急
照明、疏散指示标志等消防设
施的完好性与有效性，重点排
查安全出口标识缺失、遮挡、断
电等问题，现场测试消防栓水
压、灭火器使用性能。针对检查
中发现的消防巡查记录不全、
监控设备时间偏差等隐患，工
作人员逐一登记建档，明确整
改措施、责任人和完成时限，实
行台账式管理、闭环式整改。

针对校园安防管控，检查
组聚焦各学校的校园门禁及安
保防护体系，严格核验安保人
员持证上岗情况，逐项检查警
用催泪喷射器、强光手电等安
保器材的配备数量、完好状态
及有效期，实地查验校园防冲
撞设施、安全岛建设运行等情
况，夯实校门口的安全防线。

佛堂镇开展专项检查
护航校园安全

▢ 全媒体记者 傅柏琳

身姿高挑挺拔、步履沉稳有力，这是记者
对浙大四院心脏大血管外科主任张总刚首次
见面的印象。

今年是张总刚从医第40年，作为国内顶
尖心脏外科专家，他曾参与救治国内首例人
工心脏移植患者，也曾主刀西北第一例人工
心脏植入术，为患者开启生命通道。

从医岁月沉淀的是精湛医术，不变的是护
佑生命的赤诚初心。如今，张总刚扎根义乌，以
仁术为刃、以初心为炬，守护着百姓的“心”健康。

医术精湛 再战一线

张总刚的从医初心，源于远赴新疆支援
边疆建设的父母。父母援疆的经历，在他心中

埋下甘于奉献的种子。1983 年，张总刚考入
石河子医学院，毅然选择了难度极高的心脏
外科专业，立志以医术济世救人。

在新疆的从医经历，让张总刚成为中国
西部心脏外科的“拓荒者”，屡屡填补区域医
疗空白。2003 年，他主刀完成新疆首例心脏
移植手术，患者至今健康生活；2021年，他带
领团队攻克技术难关，成功实施西北第一例
人工心脏植入术，让晚期心衰患者重获新生。
他年均完成各种复杂瓣膜病的置换、疑难冠
心病的搭桥术等各类心脏手术超800台，高
难度四级手术占比40%，累计挽救了上万名
危重患者的生命，用精湛的医术撑起边疆群
众的生命屏障。

一年前，张总刚从新疆维吾尔自治区人
民医院退休。然而，老同事的一句“你这双手，
是用来救死扶伤的”，让张总刚选择再战临床
一线。彼时，浙大四院向他抛来了“橄榄枝”。

“第一次见面，浙大四院党委书记王凯跟我聊
医院心脏外科发展的未来蓝图，聊义乌这座

国际化城市的医疗需求。”张总刚回忆道，浙
大四院“让老百姓在家门口看上好医生”的医
者初心打动了自己。

2025年11月，这位国内顶尖心脏外科专
家正式加盟浙大四院，成为该院心脏大血管
外科带头人。他的到来，有力提升了浙中地区
心脏外科诊疗水平，也让无数患者不用再四
处奔波求医。“心脏手术，从来不是外科医生
一个人在战斗。”张总刚说，诊疗、麻醉、体外
循环、术后康复等团队全程护航，形成了环环
相扣的生命支持网络。从术前评估、术中护航
到术后康复，多学科协作模式为前来求医的
患者提供了全方位的安全保障。

逐光前行 守护民心

心脏手术是外科领域难度极高的手术之
一，被业内称为“皇冠上的明珠”。而主动脉夹
层被喻为“随时致命的血管炸弹”，是一种严
重的心血管急症，如果不及时救治，发病48
小时内死亡率超50%。

浙大四院心脏外科病房里，35岁的东阳
患者李先生和家属发自内心地感谢张总刚及
其团队。此前，他因主动脉夹层命悬一线，双
下肢失去知觉、肾功能衰竭。“患者还在转院
途中，我们就通过急救联动群提前掌握了病
情信息。”张总刚表示，这种病每耽误 1 小
时，死亡风险就增加 1%至 2%，必须分秒必
争。他和团队提前研判病情、定制方案，患者
入院后立即开展多学科联合手术，成功化解
生命危机。

今年2月，张总刚团队率先在浙中地区
开展“二尖瓣瓣中瓣”植入术，突破传统二次
开胸手术风险高、创伤大的难题。82岁的患
者王某曾接受过心脏瓣膜置换手术，传统二
次开胸手术死亡率高达20%。手术采用微创
导管技术，让这位高龄高危患者的创口仅钥
匙孔大小，实现“不开胸、心脏不停跳”的治
疗。这项技术的成功开展，让高龄高危心脏病
患者重获“心”生。入职浙大四院9个月以来，
张总刚带领团队完成不停跳冠状动脉搭桥

术、David手术（保留主动脉瓣的主动脉根部置
换术）等各类高难度心脏手术 200 台，高难度
三、四级手术占比超70%，为众多疑难危重症、
高龄复杂的心脏病患者重新找回生机。2026年
8 月，他牵头召开浙中主动脉夹层学术大会，
吸引全国各大心脏中心100余名专家参与，充
分发挥学科引领优势，共同推动区域诊疗水平
提升。

精于医术，更暖于人心。“很多心脏病是拖
出来的，尤其现在年轻人熬夜、压力大，血管早
早就埋下隐患。”张总刚在门诊中坚持普及心脏
健康知识，提醒60岁以上老人、有风湿热病史
者、心脏杂音患者定期检查。“心脏瓣膜病就像
家里的门轴生了锈，初期只是关不严，时间长
了，‘门’就会掉下来。”他用通俗的比喻解释，提
醒群众早筛查、早预防。在他看来，医生不仅要
会开刀，更要传授预防疾病的知识。

从天山脚下到义乌江畔，从风华正茂到鬓
角染霜，从医40年来，张总刚始终手握柳叶刀，
用心诠释新时代医者的担当与使命。

刀锋“舞者”妙手护心
——访浙大四院心脏大血管外科主任张总刚

医线传真

▢ 首席记者 何彦婕 文/图

你是否有过这样的经历：刷着
种草笔记，一时心动便激情下单，结
果东西没用几天就被丢进某个角落
吃灰……“买了就后悔、闲置又心
疼”的尴尬，几乎成了当代年轻人的
消费常态。

如何能满足即时的体验需求，
又无需为低频使用而背上沉重的购
买负担？租赁消费模式，恰好为破解
这一痛点提供了有效路径。用一杯
奶茶的价钱，就能租到心仪已久的
相机设备；用一次聚餐的花费，就能
换上最新款的品牌包袋。

国家市场监督管理总局发展研
究中心、芝麻租赁联合发布的《循环
经济背景下的消费租赁行业健康发
展白皮书》显示，2024 年我国租赁
经济交易规模突破4.2万亿元，同比
增长 32%，服务用户超 7.5 亿人次，
数智平台交易额占比达65%。

从日常用品到时尚单品，从数
码设备到儿童玩具，越来越多的人
开始选择“以租代买”，租赁消费正
悄然成为消费市场的一股新潮流。

年轻人爱上租赁消费年轻人爱上租赁消费

前几天，“00 后”上班族菜菜
（化名）带着刚租的手机，满心欢喜
地奔赴一场向往已久的演唱会。这
是她第一次为看演出专门租赁拍摄
设备，而这次尝试，也让她意外打开
了“新世界的大门”。

“之前，我总看到朋友圈或社交
平台上有人分享演唱会的高清照片，
后来才知道那些都是用专业设备拍
的。”菜菜告诉记者，对难得看一次演
唱会的她来说，这样的机会弥足珍贵，
既想尽可能记录下每个动人瞬间，又
想要满满的仪式感，可自己手机的内
存和拍摄效果都很有限。于是，租赁
设备便成了一个不错的选择。

她登录租赁平台后发现，出租
相关设备的人很多，机型、配件、租
期都很灵活。一番比较后，她锁定了
日租 30 元的组合套餐，包含手机、
增距镜和手柄，刚好能满足演唱会
远距离拍摄的需求。不过，下单流程
比预想的要复杂些：要么走线上免
押通道，查询芝麻分、上传身份证正
反面、人脸识别并签署电子协议；要
么跳过这些，直接付 6999 元押金。

“当时看到要上传这么多个人信息，
我确实觉得有点吓人，但一想到这
部手机价值上万元，也能理解商家
是为了降低风险。”菜菜坦言。

尽管流程有点繁琐，但当她带
着专业设备进入演唱会现场，清晰
的画质、充足的存储空间，瞬间让体
验感提升了一大截。镜头里捕捉到
的每一帧光影和情绪，都让这场演
出的记忆更加鲜活饱满。

暑假期间，上海迪士尼乐园里，
随处可见穿戴各类迪士尼官方周边
的游客，他们在各个经典点位前驻
足拍照，仿佛瞬间融入了童话世界。
而在这些沉浸式打卡的身影中，不
少人的行头并非来自乐园商店，而
是来自线上租赁平台。

这种“轻装上阵”的玩法，正成
为年轻人的热门选择。“90后”家长

小盈（化名）就是其中之一。出发前
两天，她临时决定带孩子去迪士尼。
为了给旅途留下美好回忆，她原本
打算去官网购买周边，却发现时间
来不及，而且心仪的款式大多缺货。
正犯愁时，她在线上平台发现了租
赁服务，玲娜贝儿头饰、朱迪帽、饼
饼背包等热门单品一应俱全，价格
基本在15元至40元一天。“我一口
气就租了 300 多元的东西，觉得太
划算了，选择也特别多。”小盈说。

尽管园区内的商店也有售卖，
但热门款常常售罄，还需要排长队，
而租赁则免去了抢购的焦虑，还能
让小盈在游玩时就拥有全套装备，
拍照效果更佳，沉浸感十足。白天她
可以专心带孩子刷项目、拍美照，晚
上再从容逛商店，将购物与游玩时
间完美错开，丝毫不耽误行程。

菜菜和小盈都觉得，租赁消费
是一种轻量化的生活方式，不必为
低频需求背负高价负担，却能每一
次都拥有“顶配”体验。正是这种“刚
刚好”的满足感，让越来越多的年轻
群体，乐于在租赁平台上为自己心
动的瞬间，轻松下单。

租赁消费仍存租赁消费仍存““规则缺口规则缺口””

位于江东街道的幸福研究所是
一家主营代拍、相机租赁及出售的
店铺，自2024年开业以来一直颇受
市民青睐。据负责人吴伟超介绍，每
逢暑假，店内咨询量便会明显增加，
有时一天能租出八九台设备。

生意的火爆也伴随着接踵而至
的烦恼，尽管租赁消费的纠纷数量
不算太多，但涉及的情况五花八门，
处理起来十分棘手。而在诸多经营
难题中，最令商家头疼的情况，莫过
于设备在客户手中损坏。二手设备
本身存在自然损坏的可能，若机器
在店内功能完好，租出后却出现故
障，客户往往认为这属于设备自身
问题，商家则难以追溯原因，双方各
执一词。

吴伟超告诉记者，之前有客户
租用一台使用 5 号电池的 CCD 相
机前往雪山拍摄，店员提醒过多备
几节电池，但到了高海拔低温环境
后，电池续航急剧下降，相机电池盖
的螺丝也意外脱落，导致无法开机。
客户第一时间质问电池是否为满电
状态，并认为机器无法使用需由店
方负责。而商家则关注设备损坏，要

求客户维修好后再归还。双方僵持数
日。直到客户下山后，环境温度回升、
电池续航逐渐恢复，客户自行找人安
装好螺丝才将相机归还。整个过程历
时三四天，按常规应计收维修期间的
租金，但最终商家只收取了一天的费
用，此事才算勉强了结。

类似纠纷，折射出线下租赁在责任
认定上的共性难题：当租赁物的自然老
化与人为因素交织，商家与消费者之间
往往缺乏清晰的权责划分依据。

线上租赁平台的乱象同样不容忽
视。消费者刘某在某租机平台租赁手
机，合同约定货品为全新零售机，收货
后经第三方验机确认，该设备实为提
前激活的二手机。因双方协商赔偿方
案未能达成一致，商家竟直接远程锁
定手机，消费者无奈之下拨打 12345
热线投诉，后经市场监管部门调解，商
家才同意全额退款。

记者从市市场监管局了解到，当
前对租赁消费的监管力度因主体性质
而异。若涉事方为登记注册的市场主
体，监管部门可依据现有法规介入处
理；但对于通过社交平台联系的个人
服务，由于交易形式灵活、主体认定复
杂，在实际监管中仍面临一定难度，部
分情形下部门介入和处理的空间相对
有限。即便消费者向消费者权益保护
委员会求助，也可能因受理范围限制
而难以达到预期效果。

监管层面的难题之外，行业自身的
结构性缺陷同样值得关注。当前行业准
入门槛较低，大量无资质、无标准化服
务、无完善售后的小微商家和个体从业
者扎堆入局，形成“小、散、乱”的行业格
局，恶性内卷、无序经营现象频发。

“坦率来说，目前针对租赁消费的
专门立法还不够完善。”浙江京衡（义
乌）律师事务所律师张宸璐告诉记者，
当前租赁消费主要适用《中华人民共
和国民法典》合同编关于租赁合同的
规定，以及《中华人民共和国消费者权
益保护法》关于格式条款、经营者义务
的通用条款。

告别告别““盲盒式盲盒式””租用租用

拼豆爱好者小迪（化名）曾体验过
一次拼豆租赁，她注意到店铺主页上不
仅写明了收费标准，还对可能出现的意
外情形及解决办法作了清晰说明。“我
会觉得这种写明的条款，更让人放心。”
在实际租赁过程中，她拿到物品后的第
一件事就是录制开箱视频。“这样能最

大程度降低自己的损失。”
小迪的这种感受，恰恰说明了消

费者对透明规则和权责明晰的普遍期
待。而这种期待，也在倒逼行业从“起
步摸索”向“有标可依”迈进。去年 5
月，国家标准 GB/T 45828-2025《共
享闲置物品质量信息描述》正式发布
实施，填补了共享租用领域质量信息
描述的标准空白；今年1月，由中国旧
货业协会发布的《实物租赁 消费品线
上租赁经营管理规范》团体标准落地
实施，进一步完善了全流程服务准则。
不过，团体标准属于行业自律规范，强
制性有限。

标准在完善，市场在扩容。张宸璐
律师表示，租赁消费中最常见的“坑”
集中在押金不退、赔偿标准不透明、隐
性收费、格式条款坑人四个方面。她提
醒消费者，租赁前最好拍照留证据、当
面确认细节、保存聊天记录和验收单；
押金多少、每天租金多少、超时怎么
算、损坏怎么赔，白纸黑字写清楚，远
比口头承诺可靠。一旦发生纠纷，维权
的路径也相对清晰：先与商家协商，协
商不成可拨打 12315 投诉，再行不通
则可向法院起诉。

商家端，同样在寻找风险防控与
用户体验之间的平衡点。吴伟超的相
机租赁店要求客户到店租赁，当面确
认机器的成色、功能和使用方式，归还
时则可通过跑腿或快递寄回。“虽然部
分平台能够提供免押服务，但对于实
体租赁店而言，这仍意味着较大的资
金风险。”吴伟超告诉记者，他坚持在
服务过程中收取全款押金。此外，相机
出租过程中难免产生磨损，为此店里
专门配备了一批设备用于租赁，而非
所有机型都对外开放租赁服务。这种
谨慎，正是商家在面对规则空白时的
本能选择。

如何让消费者“敢租”、商家也“敢
租”？今年3月，国家市场监督管理总
局发展研究中心发布的《循环经济下
租用消费行业的有序发展研究》指出，
短期内应从多方面探索有序发展路
径：监管部门和行业联盟可开展行业
专项整治与黑名单预警，加强消费者
短期科普与风险提示；行业层面则应
推行市场对价定价自律，培育合理定
价示范标杆，开展合规经营示范企业
培育行动，推广企业自律性操作指引。

只有当制度保障、行业自律与个
体防范形成合力，租赁消费才能真正
走向“双向安心”。

从“占有”到“享有”

“以租代买”解锁消费新玩法

顾客用租赁的设备拍摄演唱会。 专门用于租赁的相机设备。

特别关注


