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▢ 全媒体记者 龚盈盈

周末傍晚，义乌之心、义乌天地、吾悦
广场等商超潮玩店内人头攒动。年轻消费
者围拢在盲盒、手办与毛绒玩偶展柜前，
精挑细选，手中提着的购物袋里，装满了
当下的“心头好”。如今的玩具，早已褪去

“儿童专属”的标签，转而成为年轻人链接
社交、寄托情绪的新型消费载体。

玩具是义乌的一张特色产业名片。
作为全国最大的玩具集散地之一，义乌
玩具产销量占世界玩具市场约25%，产
品远销全球200多个国家和地区。

潮玩风口当前，义乌玩具商家并未
被动等待，而是在IP运营、原创研发、科
技赋能等维度各显其能。用他们的话说：
不等风，追风去。

数据可以印证。今年前5月，全市玩
具出口额同比增长16.1%；前6月，玩具产
业规上工业产值同比增长10.16%，彰显
出传统产业在新兴赛道上的强劲韧性。

“老江湖”的新赛道

在义乌玩具江湖里，转型的故事每
天都在上演。特别是那些在市场里摸爬

滚打半生的“老”商户，能敏锐地感知风
向变化。当潮玩风起，他们早已按下了入
局的“快进键”。

义乌海蒂文化创意有限公司门店
内，近千款手机链挂满整墙。负责人吴永
伟在饰品配件领域深耕二十余年，如今
秉持一珠一匠心，一饰一潮流，把串珠与
潮玩IP跨界融合，打造出独一无二的潮
玩手机链、包包挂件等一系列产品。

“串珠讲究 DIY 手作和个性化表
达，潮玩看重情绪价值和收藏属性，两
者结合正好踩中年轻人‘悦己’和‘参
与感’的消费心理。”吴永伟介绍，通过
将 IP 元素融入珠饰，不仅拓展了潮玩
的应用场景，更提升了复购率与互动
性，实现了从传统配饰制造商向文创
供应链赋能者的转型。依托义乌完备
的产业链优势，他们实现了“小单快
反、大单稳产”，其产品在零售和批发
两端均实现增长。

毗邻的喜洋洋潮玩门店以周同学
IP 明星周边为主打，错落摆放着小黄
人、三丽鸥等多个顶流 IP 的潮玩。拥有
三十余年创业经历的谷新，亲历了义乌
玩具的三次蜕变：从早期毛绒玩具生产

批发，到2016年切入动漫IP制作与文创研
发，再到如今聚焦正版IP合作与原创潮玩
研发。他坚持“明星 IP 合作+本土原创孵
化”双轨并行，在拿下“周同学”中国区域授
权商的同时，将数字设计与智能工艺融入
生产，自研开发出充电宝与补光灯二合一
等创新产品。“义乌的供应链、市场渠道和
贸易窗口优势无可比拟，这是我们敢于不
断转型的底气。”谷新坚信，差异化赛道将
带来广阔前景。

2000年进入传统文具行业，2018年转
型文创潮玩，义乌市莱可文化创意创始人
黄亚青对转型有着最直接的感受：“最大的
不同，是从‘功能逻辑’转向‘情绪逻辑’。传
统文具卖的是实用，潮玩文创卖的是喜欢，
是共鸣。”2023 年的“咕卡行李箱”让莱可
真正出圈，把散装配件做成礼盒套装、行李
箱造型，既有收纳功能又有送礼仪式感，
2025年的拼豆系列再次引爆市场。而两个
爆款背后，是几十位设计师日复一日地创
新与反复推翻重来的坚持。

内卷中的“拆招”

潮玩赛道热度攀升，行业竞争亦日趋
白热化。原材料价格上涨、新进入者低价竞

争、同质化产品价格战，成为今年以来玩具
经营户面临的共性挑战。如何破局，考验着
商家智慧。

在义亭镇的大明玩具厂房，产线满负
荷运转，订单已排至年底。尽管年初受原材
料涨价冲击，前期订单出现亏损，但厂长贾
松年坚持二十年如一日的高标准。“我们做
软胶和水晶泥超过20年，一直对产品严要
求，按照欧美最高标准生产。”贾松年说，早
在十年前他们就达到欧盟硼含量不得超过
300mg/kg的要求，如今更提前研发出无硼
产品，用稳定品质留住了沃尔玛等老客户。
同时，企业每年投入超 3%的营收用于研
发，依托义乌模具城“7 天出样”的快速反
应优势，紧跟市场节奏。上半年，企业产值
实现较快增长。

从父辈为迪士尼和三丽鸥代工起步，
到2018年主动拿IP版权，自己设计、生产、
销售——从“帮别人做”变成“为自己做”，
位于廿三里街道的浙江尚绒文化创意有限
公司如今已成为三丽鸥在中国市场毛绒玩
具品类中规模最大的被授权商之一。其打
法并非押注单一爆款，而是靠高频上新“喂
饱”市场：每月推出两三个新系列，每季度
大量SKU更新。 （下转第六版）

不等风 追风去

义乌玩具产业创出新蓝海

▢ 全媒体记者 龚盈盈

“天气炎热，大家务必做好防暑降温
措施。”近日，在工商银行佛堂支行户外
劳动者服务站，工作人员一边把遮阳帽、
冰丝袖套等用品发放到户外劳动者手
上，一边关切叮嘱。这是市总工会开展

“夏送清凉”活动的一幕，同款暖心服务
正在全市其他工会驿站同步开展。

近年来，市总工会持续推进工会驿站
建设，联合社区、银行、医院、电信等行业单
位，在户外劳动者相对密集的区域精准布
点，累计建成工会驿站150个，基本形成覆
盖义乌全域的工会驿站服务网络。在此基
础上，市总工会通过不断完善服务设施、丰
富服务内容、提升服务精准度，实现驿站从

“建起来”到“用起来”“活起来”转变。

为劳动者筑起温馨港

不大的驿站空间，承载着城市对户
外劳动者的浓浓暖意。

位于福田街道中福广场1号楼一楼
的工会驿站（中福广场爱心之家），一进
门就能感受到温馨的氛围：站内配有空
调、休息桌椅、饮水机、冰箱、手机充电端
口等基础设备，不少楼宇保洁、安保人员

趁着午休时间来此歇脚。“我中午经常来
这儿休息，顺便给手机充电，环境很舒
适。”绿城物业安保人员吴识灿说。

据站长傅凌志介绍，站点还配备了微
波炉、工具箱、应急药箱等生活用品，满足
带饭职工热餐、应急维修、临时取药等实
际需求；站内专门设置阅读区，方便劳动
者利用碎片时间阅读学习。驿站还联合商
城社区、金融机构等共建单位，常态化开
展冬季送热饮、送春联福袋、送腊八粥、免
费体检、端午漆扇体验、AI技能培训等特
色活动，让服务更接地气、更具温度。

作为今年改造提升的站点之一，这
里也是市总工会加大投入、完善功能的
缩影。记者了解到，市总工会在各驿站统
一设置综合休息区，配齐冰箱、空调、饮
水机、微波炉、无线网络等基础设施，力
求让户外劳动者“冷可取暖、热可纳凉、
渴可饮水、累可歇脚”，真正把驿站建成

“温馨港湾”。

标准化建设解锁多元服务

“建设户外劳动者服务站点是我市
打造的一项民生工程。”市总工会权益保
障部相关负责人介绍，为此，总工会坚持
以户外劳动者实际需求为出发点，经多

次调研摸排，严格执行“八有”建设标准：即
有统一标识名称、有合适场地标准、有健全
服务设施、有完善服务功能、有规范管理制
度、有线上地图可查、有宣传教育功能、有
暖心服务活动。

在统一标准基础上，各站点结合区位
特点打造特色品牌，实现多点开花、各有亮
点。如饿了么工会驿站打造“工会+商城骑
兵+宣讲阵地”模式，着力将驿站建设成为
凝心聚力的宣传站、关心服务的前哨站、补
能休息的中转站；市职工服务中心工会驿
站联合中国移动设置24小时智慧换电柜，
为快递小哥提供便捷换电服务，特别设立
的“浪漫相约·情定工会”缘分墙，更显工会

“娘家人”的贴心与温情。
为了让劳动者快速找到就近驿站，市

总工会将所有站点的位置、管理人员、外
观图片、服务项目等信息统一归集，纳入
金华市总工会统筹建设的户外劳动者服
务站点电子地图。目前，劳动者通过百度
地图、高德地图搜索关键词，即可实现一
键查询、一键导航，让散落在城市角落的
温暖点位串联成可触达的服务网络。

提质升级打造服务地标

户外劳动者服务站点改造提升被列入

省政府十方面民生实事项目。
今年以来，市总工会以高质量打造工

会“15 分钟服务圈”为目标，在已建成的
150家工会驿站中选定17家作为升级改造
点位，通过丰富服务内容、提升服务质量，
充分释放驿站服务职工的效能。

升级改造的点位在重点解决户外劳动
者“关键小事”的基础上，常态化开展送温
暖、送清凉、送岗位、送技能、送健康、送法
律维权等普惠服务，并以此为阵地，动员爱
心企业、爱心人士广泛参与驿站建设。同
时，将工会驿站作为维护职工合法权益的
前沿窗口，组织志愿者为一线职工提供劳
动保障咨询、法律援助、心理疏导、困难帮
扶等贴心服务。

“立足‘小驿站’、做优‘大民生’的路还
有很长。”市总工会相关负责人表示，未来
在驿站管理方面将通过“以奖代补”的方式
给予经费补助，鼓励各站点争先创优，打造
辨识度高的“工”字号城市新地标。

17家站点完成改造提升

工会驿站让户外劳动者处处有“家” ▢ 全媒体记者 何彦婕

本报讯 7 月 17 日，义乌机场航站楼待检厅内人流
如织。在繁忙的待检厅左侧，一处新设立的“悦行”驿
站专属等候区格外引人注目。温馨的色调、童趣的布
置，为候机环境增添了一抹暖意。

走进驿站，彩色桌椅、儿童绘本、彩绘文具等设施
一应俱全，打造出一个专属的“儿童候机乐园”。当天
上午9时，10 岁的陈言梓和父亲办完登记手续后，便坐
在这片区域内等候登机。她即将独自搭乘航班前往北
京。“一直想去北京看天安门，这次终于可以去了。”陈
言梓告诉记者，虽然父母因工作繁忙无法陪同，但有
机场工作人员的全程陪护，家人很放心，抵达后将有
亲友在北京接机。

暑运启动以来，义乌机场特殊旅客服务需求明显
上升，特殊服务旅客数量较平时增长 64%，其中无陪儿
童增幅最为显著，单日保障峰值高达 87 人次，同比增
长 67%。义乌机场公司地勤部门负责人介绍，这一增长
与部分航司放宽接收限制相关。以南航为例，部分机
型可承运的无陪儿童数量由 5 人增至 15 人，运力释放
直接拉动了业务量上涨。

为有效应对“无陪儿童”出行高峰，义乌机场在暑
运期间特别推出“悦行无忧伴”服务。除设立“悦行”驿
站，机场还进一步优化了前置接待流程，安排专人在
驿站内进行全程看护与引导。值得一提的是，该驿站
不仅服务于无陪儿童，其他申请特殊服务的旅客以及
有需要帮助的旅客，均可进入驿站休息或向工作人员
寻求协助。

义乌机场上线
“悦行无忧伴”服务

▢ 全媒体记者 华青 文/摄

本报讯 眼下，我市早稻全面进入成
熟期，全市各地抢抓当前晴好天气开镰
收割，全力保障粮食颗粒归仓。

7月18日上午，义亭镇义宝农庄的早
稻田里，数台联合收割机往来穿梭，高效
完成稻谷收割、脱粒、稻秆还田等工序，饱
满的谷粒通过卸粮管源源不断装入运粮
车。一旁，义亭供销社农技人员深入田间，
科学指导农户开展机械化收割作业。“全
程机械化作业大幅提升了双抢效率，3000
亩左右早稻预计在本月底可全部收完。”
农庄负责人冯泽宝说，得益于自动化插
秧、自动化灌溉等智能化新技术的应用，
今年早稻整体产量保持稳定。

市农业农村局相关负责人表示，目
前全市夏粮收获与“双抢”工作已全面启
动。今年我市早稻规模种植面积达4.97
万亩，较去年的4.76万亩增长4.41%。其
中，目前已测产的省级早稻千亩项目片
攻关田最高亩产达到738公斤/亩，创历
史新高。

4.97万亩早稻开镰

▢ 全媒体记者 傅柏琳

本报讯 近日，经国务院批
复同意，文化和旅游部印发《旅
游强国建设“十五五”规划》（以
下简称《规划》）。在“旅游城市
和特色旅游地布局”中，义乌被
列入特色旅游地。

近年来，我市围绕“品世界
美食、买世界商品、交世界朋
友”的特色标识，持续深化“义
乌好好逛”城市文旅 IP，让“逛
义乌”成为一种沉浸式多元化
文旅新体验，将巨大客流转化
为消费“留量”。

依托商贸优势，我市培育
形成辨识度十足的“进货式旅
游”模式，不仅推出了商贸研
学游、万国美食游等深度体验
产品，还打造了沉浸式演艺、
文化创意街区、夜间文旅消费
集聚区等新业态，有效激发了
城市经济活力。同时，我市还
搭建起“2+5+X”特色文旅场
景体系。即以国际商贸城和佛
堂旅游度假区两大高能级景
区为核心，重点打造宾王国际
商圈、环绣湖商圈、金融商务
区、南山里、悦桂坊5大特色街
区，并串联西门老街、鸡鸣阁
等特色点位，全力构筑全景式
文商旅综合体。

在网络平台上，从“外国人
拖箱扫货”频频登上热搜，到

“进货式旅游”成为社交新风
潮，我市凭借独特的商贸优势
与文旅魅力，在入境旅游赛道
上跑出“加速度”。自入选省级
入境旅游创新发展先行试点以
来，我市推出了一系列入境便
利化创新举措。在机场、火车站
设立入境游客涉外综合服务
点，提供手续办理、咨询、通信
等一站式服务。在商圈、旅游景
区等境外旅客聚集地增设退税
商店，并在义乌机场离境退税
口岸试点推行离境退税物品

“封装打码”便利化验核模式。依托Chinagoods平台AI翻
译官，实现116种语言实时沟通。入境游客可持护照等7
类证件在全市二级及以上医疗机构及各镇街中心卫生院
直接挂号就诊。2025年，义乌入境旅游创新发展综合评
价位列全省第一。

据悉，今年上半年，我市共接待全域旅游人数2022.4
万人次，同比增长9.1%。
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