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“义乌发展经验”20年·时光印记

“义乌发展经验”20年·时代答卷

“义”路护考 为梦启航

▢ 全媒体记者 陈张彪
通 讯 员 张冰沁

本报讯 不用跨国奔波、无需冗
长诉讼，跨境商事矛盾实现诉前化
解、当日出证、闭环兜底。近日，义乌
法院创新办结全市首例涉外调解协
议赋强公证案件，以数字化、全链条、
强保障的解纷新模式，破解跨境商事
纠纷“调解易、履行难、确认难”突出
堵点，为打造市场化、法治化、国际化
营商环境提供了鲜活司法样本。

该案为典型跨境买卖合同纠
纷 。一 外 资 企 业 早 前 全 额 支 付
102750元采购货款，卖方却未依约
发货，企业多次沟通催告仍无法推
进履约。为了维护自身合法权益，该
企业不得不向义乌法院提起诉讼。

“涉外商事纠纷最大痛点，就是
调解达成共识容易、后续落地履约
难，很多当事人面临‘纸面和解、实
际落空’的尴尬。”义乌法院相关负
责人介绍。为最大限度降低中外市
场主体诉讼成本，高效实质性化解
矛盾，义乌法院充分尊重当事人和
解意愿，精准启动诉调对接工作机
制，聚焦货款返还、履约期限、违约
追责等核心争议，引导双方开展调
解，最终促成当事人自愿达成调解
合意。

为锁定调解成果、防范跨境履
约风险，义乌法院创新引入赋强公
证保障路径，构建完整司法保障闭
环。针对当事人跨境异地、无法线下
到场的现实难题，义乌法院依托义
乌公证服务平台，联动数字化平台
实现远程核验、线上确认、全程留
痕，当日完成审核流程并出具公证
文书，明确调解协议具备司法强制
执行效力。

“通过‘商事调解+赋强公证’
模式，我们把柔性调解的高效优势
和司法刚性兜底效力结合起来，当
事人无需再另行起诉，可直接申请
强制执行，真正做到一次化解、彻底
清零。”义乌法院工作人员表示。

近年来，义乌法院持续做优“专
业指导+以外调外”多元解纷模式，
精准适配涉外纠纷化解特点。针对
涉外纠纷存在的语言、风俗、商事习
惯差异等现实问题，义乌法院吸纳
外籍调解力量参与矛盾调处，发挥
其熟悉外商思维、通晓跨境贸易场
景的优势，减少沟通壁垒、降低对抗
情绪，让涉外矛盾化解更贴合市场
实际、更富柔性温度。

在此基础上，义乌法院常态化
运行“诉仲调证”四位一体多元解纷
体系，全面落地“特邀调解+司法确
认/赋强公证”线上解纷模式，打通
涉外司法服务全链条。义乌法院统筹整合各类解纷资源，破除
业务壁垒，构建起“调解前置、仲裁分流、诉讼兜底、公证赋能”
的立体化涉外纠纷化解格局，实现涉外商事纠纷一窗受理、线
上流转、远程调处、快速确认。

“我们坚持能调则调、当判则判、调判结合，通过数字化赋
能，把以往跨境维权‘来回跑、耗时长、成本高’的问题彻底解
决，让中外市场主体足不出境就能享受规范、高效、可预期的
司法服务。”义乌法院相关负责人说。

一系列机制创新、平台升级、数字赋能举措落地见效，义
乌涉外司法质效与品牌影响力持续提升。今年一季度，义乌法
院累计审结涉外案件141件，涉案金额超5441万元，高效化解
大量跨境商事争议，涉外多元解纷制度获评2025年度全省法
院改革创新典型。
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实干论英雄 奋战第一线

政企联动拓销路

多方合力共护“梅”好产业
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导读

▢ 全媒体记者 谭祉潇

岁月镌刻奋斗足迹，实干铸就城
市荣光。2006 年，“义乌发展经验”在
全省学习推广。2026年，习近平总书记
对“义乌发展经验”作出重要指示，高
屋建瓴指明发展航向、殷殷嘱托激荡
奋进之心，为我们在新征程上深入践
行“八八战略”、持续推动“义乌发展经
验”走深走实，指明了前进方向、提供
了根本遵循。在这重要时刻，义乌市融
媒体中心推出《“义乌发展经验”20年
特刊》，定格峥嵘岁月、盘点发展实绩。

二十载春华秋实，二十载阔步奔
腾。义乌以商贸为根、以改革为帆、以
开放为翼，在时代浪潮中乘风而起。
全球最大的小商品市场迭代升级，万
千小商品漂洋过海通达五洲四海；浙
江中欧班列（义新欧）穿山越岭驰骋
亚欧大陆，架起联通内外的经贸桥
梁；市场采购贸易、跨境电商等新业
态破土萌芽、蔚然成势，数字商贸为

市场插上智能化羽翼。放眼全域，各单
位因地制宜、各展所长，立足资源禀赋
深耕特色产业，乡村风貌蝶变焕新，城
乡融合步履铿锵。从基础设施次第落成
到民生福祉节节攀升，从生态环境提质
焕颜到基层治理精细高效，经济、城乡、
民生多线齐进，累累硕果不断延展“义
乌发展经验”的时代厚度与实践内涵。

殷殷嘱托催人奋进，谆谆教诲指引方
向。特刊回望来路、擘画新篇，全面梳理二
十年来全市各领域、各镇街、各部门取得
的改革硕果与建设成就，从过往历程中汲
取奋进智慧，明晰发展来路，也立足当下
找准发展坐标，凝聚全市上下干事创业合
力，奋力书写加快打造中国式现代化县域
典范的精彩篇章。

高山之巅，方见大河奔涌；群峰之
上，更觉长风浩荡。

迈步新征程、奋进新时代，义乌将深
入学习贯彻习近平总书记重要指示精
神，进一步总结好运用好践行好“义乌发
展经验”，勇担时代使命、擂鼓阔步向前。

廿载潮起义乌
薪火赓续新程

▢ 全媒体记者 华青

一张2014年11月1日的报关单，顶
部印有“中华人民共和国海关出口货物
报关单”字样及条形码。最特别的是，海
关 监 管 方 式 一 栏 清 晰 标 注 着 代 码

“1039”。它有个更广为人知的名字——
市场采购。

这是全国首张市场采购贸易方式
报关单。它不仅是一份通关凭证，更
是“义乌发展经验”的鲜活注脚与载

体。当年，它记录的是一个集装箱的
贸易信息，40 余种来自不同供货商的
产品，在享受全新贸易方式带来的便
利 措 施 后 ，驶 向 万 里 之 外 的 海 外 市
场。而站在十余年后的今天回望，它
记载的是一种改变国内中小微外贸
企业出口方式的制度创新，开创了一
场从“单一商品报关”向“多品种集
拼”转变的贸易便利化改革。

这项业务为何会在义乌率先开展？
答案源于义乌独特的现实需求。

21 世纪初，中国加入世贸组织，义
乌小商品业态日益丰富，外贸体量持
续攀升。“那时候，我和同事每天都在
与成堆的报关单‘搏斗’。”从业 20 年
的义乌宏诚报关代理有限公司负责人
陈华霄回忆道，通关慢、检验繁、结汇
难等问题，长期困扰着中小微企业，也
让许多想做外贸的商户“望而却步”。
2005 年，海关曾以“旅游购物”（代码
0139）模式进行尝试，虽有成效，但模
式仍然存在堵点，相关监管难题仍未
得到根本性解决。

改革成为破局的唯一出路。2011
年 3 月，国务院批准《浙江省义乌市国
际贸易综合改革试点总体方案》，这

是全国首个在县级市开展的国家级
综合改革试点。2013 年 4 月，商务部等
八部委联合发函同意在义乌试行市
场采购贸易方式。第二年，全国首张
市场采购贸易方式报关单在义乌落
地，一种为小商品量身定制的出口监
管模式由此诞生。

这张报关单，对陈华霄而言，就像是
一把解开束缚的钥匙。“按照新办法，单
票报关单商品超过5种的，企业就可以
选择简化申报的方式，不需要每个品类
都单独报关。”陈华霄说，此举贴合了小
商品出口货物品种繁杂的特点。“曾经需
要五六个人才能完成的工作，一个人就
能高效处理。” （下转第四版）

一张报关单，见证“1039”的发展故事

▢ 全媒体记者 李爽爽

“效率太高了，以前拿到这四本证至
少要两个月！”近日，位于大陈镇稠大线
南侧地块九的大陈佳康实业项目现场，
企业负责人在完成土地摘牌后，同步领
取了建设用地规划许可证、建设工程规
划许可证、施工许可证和不动产权证。由
此可见，义乌“拿地即开工”改革迈入常
态化运行阶段。

高效办证的背后，是 20 年来，我市
立足“义乌发展经验”，持续改革创新，一
步步打磨建成的“智慧自然资源”综合管
理系统。然而，这套系统并非一蹴而就，
而是随着义乌市场不断壮大、政府服务
持续改革，一步步升级而来的，它用数字
技术重塑了土地和空间的管理方式。

20 年前，义乌商贸业飞速发展，城
市快速扩张，老旧的土地规划审批方式
渐渐跟不上城市发展节奏。当时规划部
门的图纸是手绘图纸，如要修改图纸，既
费时又费力；企业办审批，要抱着纸质材
料来回跑各个部门，一个项目从立项到

开工往往要耗时数月，甚至一两年之久；
再加国土、规划、林业等部门分头管理，
各存一套资料，标准不统一，经常出现规
划互相冲突、资料互不通用的问题。如何
盘活稀缺土地资源？用数字化破解治理
堵点、释放要素潜力，成了义乌的必然选
择，自然资源数字化建设就此起步。

从 2006 年到 2020 年的十余年，是
平台积淀蓄力、单点探索的时期。顺应
义乌市场蓬勃壮大、市场主体持续扩容
的发展大势，各业务条线摸着石头过
河，陆续开启信息化改造。规划部门率
先完成手绘图纸电子化归档，国土、林
业等领域陆续搭建独立业务系统；部分
审批事项试水线上申报。受限于早期协
同机制不完善，各系统彼此割裂、数据
互不连通，仅实现单一业务电子化，没
能形成全域联动，但日积月累留存的海
量资料，为后期搭建一体化大平台打下
了扎实的数据基础。

随着全省数字化改革全面铺开，打
破碎片化建设弊病、统筹全域资源迎来
关键契机。2021 年，义乌跳出单个部门

独立建设的固有思路，以跨层级、跨领域
协同为导向，确定“1仓1站1门户3平台
7 场景”整体架构，统筹国土、规划、发
改、住建、林业等多部门需求，统一梳理
四大类 212 小类自然资源数据目录，明
确数据归集标准，系统建设正式从零散
自建转向全域统筹规划。

顶层设计落地后，机构改革与业务
重构同步跟进，为系统深度融合扫清体
制障碍。义乌整合原国土、规划、林业等
部门的职能，依托“5+X”科室架构理顺
内部权责。此外，建设专班顺势推进全链
条业务重塑，细化96项审批事项规范，梳
理43项核心业务全流程与34项中介服
务清单，同时投入专项资金，对历年沉淀
的历史数据逐一整理、清洗、入库，系统
建设从框架搭建转向内容精细化打磨。

经过前期扎实筹备，2023 年“智慧
自然资源”综合管理系统正式上线运行。
依托建成的自然资源数据仓与空间信息
站点，原先分置的国土、规划、林业三张
图纸整合为动态更新的“国土空间一张
图”，系统可自动完成27项规划指标预
检；63 项审批事项实现全程网办，纵向
打通省市县数据链路、横向对接各部门
与镇街，跨部门并联审批落地；108项智
能审查规则上线，依托浙里办、浙政钉搭

建政企两端服务门户，推动土地管理从
静态台账转向动态智管。截至当年年末，
该系统平台累计办件超5300件，审批效
率实现大幅跃升。

依托上线后的实战应用，近两年义
乌持续秉持创新思维，对照优化营商环
境相关举措不断迭代系统功能。通过推
行前置辅导、并联审批、容缺受理，一改
过去串联审批的低效模式，全流程精简
材料49份、压缩审批环节56个，产业项
目审批平均节省60天，落地周期整体提
速超百日。如今，“四证齐发、拿地即开
工”不再是个案，已然成为义乌项目落地
的常态。

从分散管控到全域统筹，从跑腿交
材料到线上一键办事，从数据互不往来
到全城资源共享，“智慧自然资源”综合
管理系统的迭代之路，正是义乌以数字
技术“点石成金”、盘活土地资源的生动
实践，也是城市营商环境持续优化的真
实缩影。

在学习推广“义乌发展经验”20 年
的新起点，义乌将持续深化“智慧自然资
源”建设，不断完善空间治理数字化体
系，以可复制、可推广的“义乌样本”，在
数字中国建设浪潮中，书写城市智慧生
长的崭新时代答卷。

从“手绘图纸”到“数字孪生”

一座城市的智慧生长

右图为《“义乌发展经验”20年特刊》封面
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