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这几年，“小货郎”的脚步从未停歇。
从廿三里街道试点起步，这一模式迅速在

我市乡村复制推广。截至2026年4月，“小货郎”
已建成58个可回收物便民回收站，累计上门服
务超 1800 次，回收再生资源 800 余吨。村民从

“懒得卖、没处卖”转变为“主动分、放心卖”，环
保意识显著增强。

每个站点都设有公开透明的价格牌和统一
电子秤，分类称重全程公开，线上支付或现金结
算均可。“缺斤少两”“价格不透明”等长期痛点，
被“小货郎”一一化解。

扎根乡村的同时，“小货郎”又瞄准了转

运站这一关键节点。垃圾投倒分类不规范、
可回收物堆积滞留，曾是转运站管理的“老
大难”。

为此，资环集团下属子公司——浙江义境
环保科技有限公司启动专项攻坚行动，经过全
面摸排、反复优化，于今年1月正式推出转运站
再生资源回收专线。该专线实行定时定点闭环
收运，配备专用回收箱，实现有价垃圾随收随
运、无堆积、无滞留。

从 3 个多月的试运行情况来看，成效斐
然：新增 9 个回收站点，回收再生资源超 35
吨，规范分类率达95%，转运效率提升20%。一

线运维人员压力大幅减轻，转运站变得整洁有
序、清爽规范。

保护生态环境，实现垃圾“革命”，每一个人都
是主角。

从乡村便民服务的“小试点”，到聚焦转运站
痛点的专线解决方案，“小货郎”一步一个脚印，打
通了再生资源回收的“最后一公里”。资环集团相
关负责人表示，“小货郎”将持续优化服务模式、提
升服务品质，稳步成长为区域再生资源回收的“主
力军”，以实干践行绿色使命，助力再生资源行业
高质量发展。

全媒体记者 林晓燕

服务升级：破解转运站管理难题

▢ 全媒体记者 华青

本报讯 日前，城西街道应急
消防管理站工作人员在日常巡查
中，精准排查并依法对龙山雅苑
小区一处存在重大消防安全隐患
的“三合一”场所予以查处。

工作人员在小区巡查时发
现，一名业主擅自将住宅改变为
加工、仓储用途。现场大量货物、
原材料及纸箱、塑料包装袋等易
燃杂物堆积，多名人员在大厅集
中作业，疏散通道被堵塞，形成典
型的集住宿、生产、仓储于一体的

“三合一”场所。一旦发生火灾，极
易造成火势蔓延、人员逃生困难，
对整栋楼乃至整个小区的居民生

命财产安全构成重大威胁。
依据《中华人民共和国消防

法》《浙江省居住出租房屋消防安
全管理办法》等规定，工作人员当
场责令业主立即停止违规作业，限
期清理现场货物与加工设备，并要
求其严格按照规定整改到位，消除
安全隐患。同时，工作人员对其进
行了严肃的法治教育，明确告知其
行为的违法性质及潜在安全风险。

城西街道相关负责人表示，将
持续强化对高层住宅、城乡结合部
等重点区域的消防安全监管，做到
发现一起、查处一起、整改一起，并
同步推进消防安全宣传教育，引导
居民自觉遵守相关规定，共同维护
安全稳定的居住环境。

城西街道开展
“三合一”场所消防安全检查

▢ 全媒体记者 龚盈盈

本报讯 安全帽戴规范、主动
排查安全隐患、参加安全培训都
能赚积分，还能直接换生活用品。
最近，建投集团绣诚公司城市有
机更新建设三村项目部的工人们
多了个新“福利点”——工地“安
全积分超市”正式营业。

记者在现场看到，这家面积
不大的超市里，整齐摆着洗衣粉、
毛巾、手套、洗洁精、餐券等工人
日常需要的物资，没有收款码，也
不收现金，所有商品全靠“安全积
分”免费兑换。项目部提前制定了
公开透明的积分规则，积分累积

到对应额度就能直接兑换商品。
“之前工地上偶尔出现不戴

安全帽、违规操作等现象，现在几
乎看不到了，不少工人还会主动
在作业区巡查，发现隐患第一时
间上报。”项目部相关负责人介绍，
之前安全管理大多是“处罚式”，工
人容易有抵触情绪，现在换成“激
励式”，把安全行为和工人的切身
利益挂钩，相当于把安全生产责任
落到了每一个人身上，自然而然
就把安全规范融入了日常习惯。

自“安全积分超市”运行以
来，累计参与积分活动百余人次、
发放物品29次、现金奖励3次、餐
券2次。

工地里开起“安全积分超市”

义乌资义乌资环集团环集团：：

““小货郎小货郎””创新再生创新再生资源回收服务模式资源回收服务模式

从走街串巷的吆喝声，到手

机点单的上门服务；从零散混乱

的废品收购，到品牌化、规范化、

数字化的回收体系——义乌资

环集团打造的“小货郎”，正以一

场静悄悄的变革，打通再生资源

回收的“最后一公里”，让绿色低

碳理念深入城乡肌理。

过去，由于投放点位少、地点不便，废纸
箱、金属、塑料瓶、旧家电等可回收物长期面
临渠道单一、循环缓慢的困境。这不仅阻碍了
回收体系建设，也成了不少群众的烦心事。

在一些农村地区，上述问题尤为突出。价
不公、秤不准、交易不便利，群众有废品却卖不
出、卖不好——回收“最后一公里”成了堵点。

2022 年，原环境集团（资环集团前身）联
合廿三里街道率先破题，推出“小货郎”可回
收物乡村便民回收站。此后，企业通过“六统

一、一规范”（统一标识、着装、计量工具、收
购车辆、管理制度、收购价格，规范经营），构
建起品牌化、规范化、数字化的再生资源回
收体系。

在廿三里街道华溪村，虞阿姨一个电话
预约废旧纸板回收，橘色回收车准时上门，公
平秤称重、数字应用录入、计价、划账，一气呵
成。如今，“小货郎”还开通线上预约功能，村
民可通过线上平台或拨打 400-1808-908 一
键下单，回收员8小时内上门服务。

破题民生：手机点一点 废品上门收

▢ 全媒体记者 林晓燕

本报讯 近日，大督查工作
专班会同市安治办、市消防救
援局组成联合督导组，对各镇
街餐饮场所的消防安全开展抽
查式督导。

本次督查覆盖14个镇街，涉
及餐饮场所42家。各镇街在消防
救援部门的指导下，通过“查宣结
合”模式，集中开展餐饮场所油烟
管道、消防设施等隐患问题专项
排查治理行动。

从督查情况来看，各镇街主
动靠前，积极发动应消站、消防
队、村社网格、行政执法等力量，
结合集中检查等全面开展拉网式
隐患排查。比如，佛堂镇联合行政
执法大队深入餐饮场所，重点检
查油烟管道、消防设施器材配置、
疏散通道畅通等情况；稠城、福田

等街道在排查中突出警示教育宣
传，切实做到安全提示全覆盖、警
示教育无死角。

在实地检查中，联合督导组
也发现了一些隐患。比如，部分消
防设备和设施存在缺损，其中有
14 家被检查单位存在安全出口
标识缺失、防火门组件损坏等问
题；18家餐饮场所存在厨房与就
餐区、冷库与其他区域未按规范
设置防火分隔等问题；6 家餐饮
场所存在燃气报警器未通电或未
安装、液化气与其他火源混用、油
烟管道清洗不到位等问题。

当前，我市正在全市范围内
开展安全生产隐患大排查大整治
行动，市安治办将对重点领域开
展抽查式督导，督促指导相关部
门和属地镇街做好行业监管，压
实生产经营单位安全生产主体责
任，坚决防范遏制安全事故发生。

我市开展餐饮场所
消防安全抽查式督导

在福田街道振兴社区党群服
务中心的会议室里，键盘敲击声
与低语讨论交织，屏幕的微光映
照着创业者们专注的脸庞，网络
另一端连接着全球各地的潜在客
户。这充满活力的景象，正是义乌
这座“建在市场上的城市”，在党建
引领下拥抱数字贸易新时代的生
动缩影。

近年来，随着电商尤其是跨境
电商业态快速发展，如何有效管
理、服务并赋能庞大的新就业创
业群体，成为基层治理的核心课
题。以北下朱这个“网红直播第一
村”为观察窗口，一面“党建红”引
领的旗帜，正深深融入“贸易蓝”的
澎湃浪潮。

北下朱的课堂，打破了年龄
与背景的边界。56岁的张新阳是
课堂上少见的“大龄学员”，作为
一家传统玻璃工艺品企业的负责
人，她带着将产品推向海外的决
心而来。“老师手把手教，从最基
础的环节讲起。”她感慨道，在义
乌的拼搏氛围和党组织的贴心指
导下，给了她这个“老制造业人”
尝试出海的勇气。从 90 后、00 后
到60后，党建服务覆盖了多元的
创业群体，真正实现了“有梦想，
皆可来”。

福田街道社交电商协会党
支部书记、“红色导师团”负责人
金浩敏，见证了从传统电商摸索
到跨境全球获客的迭代。他介
绍，AI 翻译、AI 视频等工具的应
用，让不会外语的普通人也能轻
松对接全球客户。仅去年下半年
至今，团队培训约 600 人，导师
团持续扩容，学员累计发出货柜
数十条，产值突破千万元。

尽管社区免费提供场地带
来运营压力，但金浩敏语气坚
定地说：“不能因为有压力就不

发展，我们的目标是为大家提供
优质路径。”这份坚定，源于党建
引领下“服务为先、发展为要”的
初心，通过集成资源、规范行业、
赋能个体，将党组织力转化为强
大的产业推动力与社会凝聚力，
让跨境贸易的“蓝色海洋”向更广
泛的创业者敞开怀抱。

当红色引擎持续发力，赋能更
多“李濛濛”“包世光”勇敢闯世界，
义乌“买全球、卖全球”的故事，正翻
开更加生动普惠的新篇章。

全媒体记者 陈健贤 文/摄

“科技平权”赋能“全龄”创业梦想

“2025年12月30日，我拿到
了人生第一笔外贸订单，14.9 万
元！”在党群服务中心的公益课
堂上，90 后河北姑娘李濛濛的
分享引来阵阵掌声。从刷社交
平台慕名而来的创业“小白”，
到三个月蜕变为能独立完成全
流程的 SOHO 创业者，再到反
哺成为“红色创业导师”，李濛
濛的经历是“北下朱模式”成效
的最佳注脚。

“互联网能查到步骤，但客

户问‘怎么才能信任我’，这种
细节必须有人手把手教。”她道
出了许多初创者的心声。如今，
她所在的导师团已举办培训十
余场，服务学员数百人，将实战
中“踩过的坑、蹚出的路”逐一
传授。

“红色导师团”的魅力，在
于它精准击破了跨境贸易的认
知与技术壁垒。来自内蒙古的
包世光，原以为外贸“高大上”
而不敢想。听了导师团课程，他

发现逻辑和国内一样，从打通渠
道到用翻译软件沟通，实操干货
让他一个月内就拿下两笔订单。
00 后大学生王敬微，在经历国内
电商低收入的迷茫后，在这里被
导师用 AI 工具“点醒”：中文输入
自动生成地道外语视频，科技工
具瞬间抹平了语言障碍。更关键
的是，当她犹豫是否换品类时，导
师一句“先把链路跑通”让她沉下
心来，最终成功开单并积累起稳
定客户。

“红色导师”助力破译出海“密码”
北下朱，一个浓缩了义

乌市场基因与现代电商活力
的地标。这里汇聚电商品牌
超3000个，市场主体6400余
家，活跃着6000多名创业主
播和3万余名从业人员，年成
交额突破300亿元。庞大的产
业体量与流动的就业群体，
对服务与治理提出了严峻挑
战，也孕育了创新的答案。

在福田街道指导下，北
下朱“红色导师团”精准发
力，打造“‘e’红耀江北”党
建品牌，以抓资源集成、抓
行业规范、抓作用发挥为

“三个抓手”，将党组织优势
转化为发展优势与服务效
能。其核心阵地——社区党
群服务中心，不仅是一个物
理空间，更是一个功能强大
的赋能“中枢”。

走进中心的众创空间，
一个提供4大类29项服务的

“一站式”暖心服务台尤为
醒目。从证照代办、创业培
训、标准指导，到法律援助、
金融支持、物流支撑，服务
覆盖创业“全过程”与“全周

期”。公益直播间、风尚发布厅等场地免
费开放，形成“孵化赋生+服务赋值+产
业赋能”的培育模式。这里不仅是资源的

“集成器”，更是连接全国创业者的“路由
器”，积极为来自天南海北的学员对接外
部资源，降低创业的“最初一公里”门槛。
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全链条服务为创业者“赋能未来”
福田街道振兴社区以“党建红”拥抱数字贸易新时代

来自全国各地的学员正在学习。


