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如今，我市“大企帮小店”模式已日趋成熟，广
大个体工商户在大企业的帮扶下不断成长。那么，
对于伸出援手的大企业而言，他们从中获得了什
么？这一模式又如何实现可持续运转？大企与小店
之间，究竟怎样实现共赢？

连日来，上溪镇的“上品”工坊正紧锣密鼓地
为即将到来的第三届牛汤季做准备。作为帮扶方
的浙江速阳食品有限公司（以下简称“速阳食
品”），正是这一模式的生动践行者。

去年，在市市场监管局的推动下，速阳食品与
入驻的食品小作坊个体工商户结成帮扶对子。企
业依托自身资源，帮助小店解决经营成本高、生产
技术不足、销售渠道单一等现实难题；而个体工商
户则凭借优质产品，助力企业优化供应链、拓展新
增长点。由此，一种“大企帮小店、小店反哺大企”
的可持续生态逐步成型，在互利共赢中为区域经
济发展注入新活力。

速阳食品相关负责人傅国忠介绍，一年来，在
企业的系统帮扶下，成效已逐步显现：工坊所有产
品统一使用“上品”区域公共品牌标识，将品牌优
势转化为实实在在的经济效益，使个体工商户产
品附加值提升超过50%；依托企业成熟的全国性
销售网络，这些产品成功进入北京、上海、杭州等
多地高校，销量提升20%；此外，企业还结合“义乌
好好逛”等文旅IP，通过参与大型促销、发放消费
券等方式，进一步为工坊引流赋能。

如今，“上品”已成为上溪镇一张闪亮的区域
名片。“我自己是做餐饮的，对这个行业有情怀。”
傅国忠坦言，看到个体工商户的产品品质不断提
升、销路越来越广，除了可观的经济回报之外，更
让他感到欣慰的是内心的获得感与成就感。

尽管当前整体效益尚未完全释放，但良好的
发展势头已为速阳食品注入了坚定信心。“今年牛
汤季的规模将比去年翻倍，届时必将迎来新一轮
客流高峰。”傅国忠表示，“我们对未来充满期待。”

这样的共赢逻辑，在李祖村的实践中得到了
更深层次的印证。“你中有我，我中有你，相辅相
成，缺一不可。”浙江子云乡遇农业开发有限公司
负责人金靖这样形容李祖村的发展模式。作为“雨
林生态”的核心，该企业从技术、人才、资金到法
律、管理等多维度为小店赋能，而义乌市市场监管
局则全程提供业务指导与服务支持，形成“大企引
领、小店跟进、政府托底”的良性循环。

养生糕点店“张大酥”的经营者朱晨霏对此深
有体会。今年年初进驻李祖村时，大企主动为其设
计融合当地特色的糕点套装，市场监管部门上门
指导证照办理与经营规划。短短三个月，这家充满

“大理风采”的网红店营业额突破30万元，成为村
里的创业标杆。企业的深度参与，不仅让小店站稳
了脚跟，也让大企在品牌输出与资源整合中拓展
了自身影响力。

以往，李祖村被喻为“看不到发展希望”的“水
牛角村”；如今，271名农创客扎根这里，近百个业
态在此落地生根。今年1—10月，游客人数突破75
万人次，村内个体工商户经营额达5500万元。在这
一变迁中，大企不仅是帮扶者，更是共同成长者。

浙江子云乡遇农业开发有限公司也从这一模
式中实现了自身发展：团队从最初4人壮大至32
人，业务版图持续拓展，新启动共富项目9个，品
牌价值不断提升。企业还建成全省首个“返乡入乡
创业学院”，培养出32名农创客导师，经济效益与
社会效益同步提升。从一个人到一群人，从一个店
到一个村，“大企帮小店”真正成为一场双向奔赴、
共同成长的实践。

全媒体记者 何彦婕
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在不久前落幕的森博会上，大陈镇的32个行政
村带着各自的特色产品集体亮相，而这些产品拥有
一个共同的名字——“大陈小集”。这个自今年5月
重新开业以来已创造641万元收入的农产品区域公
共品牌，正悄然改变着当地的发展轨迹。从昔日分散
经营到今日抱团发展，从单一农产品到融合文旅
IP，“大陈小集”背后，不仅是义乌市至陈控股有限公
司的运营智慧，更凝聚着市场监管部门的默默助力。

大陈市场监管所搭建的“大企帮小店”平台，让
分散的经营户找到了组织；定期开展的食品安全“技
能富业”培训，为农户提供从生产到经营的全链条指
导……这些看似细微的举措，恰恰为区域公共品牌
的成长提供了坚实保障。

放眼整个义乌，市市场监管局的帮扶网络正以
更立体的方式铺开。为深化社会团体联动，构建帮扶
网络，市市场监管局以商会、协会为切入点，纵向建立
起“总会－分会－小组”三级帮扶网络，通过“老乡帮
老乡、朋友带朋友”的互助理念形成紧密联结；横向则

在商协会之间搭建信息交流平台，促进资本、技术、人
才等要素的共享共赢。

与此同时，义乌市个体工商户发展学院正成为培
育经营者的摇篮。行业专家、成功企业家、资深学者组
成的讲师团队，为个体工商户带来市场营销、财务管
理、法律法规等实用课程。更重要的是，学院搭建起大
企与小店的对话桥梁，让经验与资源在交流中流动，截
至10月底，一系列培训已惠及众多个体工商户。

在提升产品竞争力方面，市场监管局推动的“质
量+标准+知识产权”一体升级战略成效显著。通过

“标准进市场”行动，小商品市场3.7万个商铺实现
线上线下同步亮标，累计亮标商品达10万余款；引
导制定的 35 项小商品团体标准中，27 项填补了国
家和行业标准空白。而“一库两站三方协作”跨境
知识产权纠纷服务体系的构建，更是为品牌出海保
驾护航。国家海外知识产权纠纷应对指导中心义乌
分中心聚焦“事前”布局预警、“事中”精准指导、

“事后”总结提升等环节，对接优质资源，服务区域

发展，构建海外知识产权纠纷信息收集和发布渠道，
建立海外知识产权纠纷指导与协调机制，为义企“出
海”提供更加高效、便捷的海外知识产权风险防范和
纠纷应对服务。

面对个体工商户普遍面临的融资难题，市市场监
管局创新构建“市场监管+金融”协同机制，整合多家金
融机构的资源优势，形成多层次、差异化的金融服务体
系。针对跨境电商“轻资产、缺抵押”的特点，推出“结算
数据+信用评分”模式，打造“跨境义商E贷”等专属产
品；针对个体工商户“短、小、频、急”的融资需求，则提供

“随借随还”“循环贷”等灵活方案。截至目前，全市普惠
金融线上融资产品达155款，个体工商户经营性贷款余
额持续增长，惠及面不断扩大。

在市场监管部门的服务理念和帮扶举措下，全市
个体工商户的活力迸发，共同书写着一幅“政府引导、
市场主导、社会参与”的共富新图景。这条从单打独斗
到抱团发展的转变之路，不仅展现了乡村振兴的更多
可能，更彰显了精准服务对市场活力的重要催化作用。

多维发力 系统帮扶 为个体工商户发展厚植沃土

个体工商户的发展模式灵活多样，其需求也呈
现出鲜明的个性化特征。“在走访中，我们发现个体
工商户的需求差异显著。”市市场监管局经济发展科
副科长楼娇婷表示。然而单靠政府层面的帮扶，力量
有限，许多实际问题难以全覆盖。

“大企帮小店”模式正好能解决这一难点。这种
模式依托大型企业在资金、人才、技术、管理及规模
等方面的综合优势，结合其直接面向市场、服务终端
用户的特点，实现对小微商户的精准、灵活赋能。

义乌国际商贸城作为中国小商品贸易的重要窗
口，汇聚了7.5万家商铺，承载着无数创业梦想。市场
在持续繁荣的同时，面临着复杂的国际形势和激烈
的国内竞争等诸多挑战：传统“贴牌代工”订单比例
逐步萎缩，“产品出海”向“品牌出海”转型迫在眉睫；
线上交易崛起而线下客流受限，使习惯传统经营模
式的小店难以快速适应，数字化能力不足导致线上
竞争力薄弱；此外，租金、人力、物流等成本持续上
涨，也成为广大个体工商户发展的现实阻碍。

面对这些共性难题，商城集团作为国有企业，积
极发挥平台与科技优势，推动市场中的个体工商户
不断发展。

市 市 场 监 管 局 推 动 国 企 商 城 集 团 深 化
“Chinagoods”平台建设。目前，在新开业的义乌全球
数贸中心，世界义乌商贸大模型正构建起一套全新
的数字贸易生态。这里的3700余户“新摊主”已跨越

传统经营模式，成为善用AI技术的数字经营能手，
助力经营。

此外，市市场监管局强化品牌互利，推动市场头
部企业组建行业“品牌联盟”，整合各行业的海外市
场资源及国外分销渠道，向经营户开放共享。同时加
大知识产权保护力度，联合国家海外知识产权纠纷
应对中心，为市场经营户提供专利注册、侵权诉讼等
全链条服务。

除了在商贸流通领域发力，市市场监管局还将
“大企帮小店”模式延伸至产业链上游的制造环节。

“产业发展全靠人才，有了这个特色产业班，模
具产业的人才缺口能填上了。”义乌市精高模具厂负
责人在得知设立模具设计与智能制造特色产业班后
兴奋地表示。

这一期待的背后，是义乌模具行业快速发展带
来的人才供需矛盾。为有效破解产业发展的人才瓶
颈，市场监管部门推动义乌市模具产业发展有限公
司与中国计量大学合作设立全省首个“大企帮小店”
特色产业班。

据了解，该项目采用“理论教学+企业实践”的
双元制人才培养模式，构建了校企协同育人的机制。
模具城将提供现代化的实训平台和专项培养资金，
确保人才培养与产业需求精准对接；校方则负责优
化课程体系，配备优质师资力量，共同打造产学研用
一体化的人才培养闭环。

据悉，今年9月开学后，中国计量大学现代科技学
院机械设计制造及其自动化专业的17名学员，入驻模
具城开展为期一年的实践学习。学员们将分组进入企
业各工作室，参与模具3D设计等环节的实操训练，实
现从理论学习到产业实践的无缝衔接。

“该产业班整合了政府、高校、企业三方资源，不
仅是高校地方合作项目，也是全省首个‘大企帮小
店’特色产业班。”市市场监管局上溪所负责人告诉
记者，政府牵线，产校联动，充分利用高校的科研创
新和人才培养优势、“大企”的市场运营和资金优势，
全力打造产学研协同创新平台，促进教育链、人才链
与产业链的有机衔接。

精准施策 分层赋能 破解个体工商户差异化难题

在义乌，市场是这座城市最鲜明的特色与核心优势，而个体工商户正是这一优势背后不可或缺的重要力量。从
一条拉链、一颗纽扣到一件饰品，这些看似微小的商品背后，是成千上万个个体工商户的辛勤耕耘与默默支撑。

截至目前，全市市场经营主体总量为125.18万户，其中个体工商户为88.62万户，成为市场结构中名副其实的
主力军。他们广泛分布于批发零售、制造业、住宿餐饮等多个行业，如“蚂蚁雄兵”般汇聚成推动经济高质量发展的
坚实力量，展现出蓬勃的生机与活力。这些个体工商户，正是支撑义乌市场繁荣的“毛细血管”与基础单元。

为促进个体工商户高质量发展，自去年9月起，我市深入推进“大企帮小店”工作，创新推出“大企帮小店、携手
义起行”专项行动。市市场监管局积极构建协同工作体系，在推动政策落地过程中，既当好“联动的推手”，也做好

“企业的助手”与“服务的能手”，持续探索大企业与个体工商户结对帮扶的新路径。通过推动资源共享与优势互补，
该行动有效激活了经济的内生动力，不仅实现了大企业与个体工商户的共赢共进，也为缩小“三大差距”、推动乡村
振兴、促进共同富裕注入了新的动能。

从“蚂蚁雄兵”到“精锐军团”

市市场监管局激活个体工商户高质量发展新引擎


