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广告

随着义乌全球数贸中心的开
业，农行义乌分行位于全球数贸中
心的全新的营业网点也对外开业。

把银行“搬进”市场，是金融
服务与市场发展的又一次同频共
振，更翻开了 40 多年里农行与义
乌市场共生共荣、融通全球的新
篇章。

与市场共成长：
步步紧随的金融足迹

自义乌第一代小商品市场诞
生以来，农行的足迹始终紧随。
1984 年，第二代市场移址新马路，
摊位增至 1849 个。农行累计拿出
35 万元支持市场建设，并因巨资
贷款成为唯一获得了在市场开展
金融业务“特许”的一家银行，取

名农行小商品市场服务部，方便
商户在摊位旁就能办理业务。这种

“接地气”的服务，让农行与市场、
商户产生了温情联结。农行的这笔
贷款开创了金融支持义乌小商品
市场建设的先河，载入了义乌县
志。为支持第三代市场建设，农行
仅用 3 天便完成 180 万元贷款审
批，助力市场建设跑出“加速度”。

随着市场不断升级，农行的
服务方式也在持续创新。1992 年，
当时全国最大、档次最高的室内
批发市场第四代市场亮相，农行
第一时间在市场核心区域设立
首个专业市场金融服务点，把存
取款、换零钱等服务送到商户“家
门口”。2002 年，第五代市场投入
运营，农行义乌分行营业部迅速

设立国际业务专柜，为“买卖全球”
提供便利。如今，面对义乌全球数贸
中心开启的数字贸易新进程，农行
的服务也加速向数智化转型，实现
贷款、账户、国际结算等业务全线上
办理。

“市场往前走一步，我们的金融
服务就要跟进一步，甚至快一步。”
40 多年来，农行始终把网点建在市
场最需要的地方，把服务送到商户
最急需的时刻。

与商户同发展：
全周期服务的陪伴

如果说市场升级是义乌贸易的
“骨架”，那么万千商户的成长则是
其“血肉”。农行的金融服务，早已从
提供启动资金，升级为覆盖商户成
长全周期的贴心陪伴。

这份陪伴，始于市场萌芽时的
“敢为人先”。1982 年，想做电珠生意
的冯爱倩鼓起勇气申请 1 万元贷款。
彼时稠城信用社隶属农行管理，工
作人员实地调研后，看中她的经商
经验与店铺资质，打破陈规，仅用 3
天就发放了义乌首笔大额个体工商
户贷款。一个敢贷，一个敢借，这份
双向的“闯劲”让冯爱倩净挣 3300 元
并提前还清贷款。这一案例的成功，
让农行在第二代市场开业当年累计
发放个体工商户贷款 25 万元，为无
数敢闯敢试的商户注入创业底气。

这份陪伴，深植于商户成长中
的“靶向服务”。针对商户在不同发
展阶段的需求，农行持续创新金融
产品：2008 年首创摊位使用权质押
贷款，解决商户“有摊位无房产难贷
款”的痛点；2011 年独家推出电子账

单业务，让7 万商户告别排队缴费的
烦恼；面对“市场采购”新型贸易方
式，推出一系列跨境结算产品，有效
降低商户、境外采购商的汇兑风险。

这份陪伴，更体现在数字时代
的“迭代升级”。2020 年，农行推出义
乌商人专属线上信用贷款产品“义
商 e 贷”，实现贷款“一键办理”。今
年，针对义乌第六代市场中标商户
的紧急资金需求，农行义乌分行量
身定制“义商 e 贷—全球数贸中心
贷”金融服务方案，开辟绿色通道，
目前已累计为 510 户商户发放“义商
e贷—全球数贸中心贷”16.7亿元。

40年同行，农行与义乌市场共生
共荣。截至目前，农行在义乌当地贷
款总量达 697 亿元，支持特色产业链
10条，服务超1.5万户市场商户。

从支持市场基础设施升级，到
赋能个体商户成长，农行浙江分行
始终立足浙江外贸大省实际，既“输
血”市场“大动脉”，又滋养商户“毛
细血管”，陪伴义乌商户把生意做向
全 世 界 。目 前 ，该 行 通 过“ 农 银 跨
境+”服务体系及其 8 大类 80 余种跨
境金融产品，已服务外向型客户超 2
万户，提供跨境结算、外汇交易、贸
易融资等业务规模超2000亿美元。

全媒体记者 魏佳佳
通 讯 员 傅晓坤 文/图

金融助力，“义”起把生意做向世界
——农行与义乌市场同频共振侧记

“汇率波动一直是外贸企业关
注的重点，我们该如何应对？”义乌
一家外贸公司负责人表示，“通过
工商银行办理的 300 万美元零成
本期权，为我们提供了保障。企业
无需支付期权费，就能锁定一个保
底结汇汇率。市场波动越大，期权
的价值越能体现。交割方式灵活，
可选择全额或差额，有效规避汇率
下跌风险，同时保留收益空间。”

2025 年 7 月，《浙江省外汇局
系统全面提升县域跨境金融服务
三 年 行 动 方 案（2025—2027）》出
台，在国家外汇管理局金华市分局
义乌营业管理部指导下，工行义乌
分行通过服务模式创新、政银协同
发力、专业指导保障等举措，推动
汇率避险业务套保规模与套保率
同步提升，为义乌外贸企业稳健经
营撑起了一把“金融保护伞”。

据了解，今年以来，工行义乌
分行推出的汇率避险创新方案，
有效促进了业务发展。截至 9 月
末，该行汇率避险业务累计办理
金额达 5.81 亿美元，较去年同期
增长 278%；套保率达 25.65%，同比

提升17个百分点。
针对不少外贸企业尤其是小

微企业对汇率避险“想试不敢试”
的顾虑，工行义乌分行积极向总行
争取政策支持，创新推出“零成本
期权”产品。该产品对首次办理的
企业免除期权费，企业可直接锁定
保底汇率，有效降低了企业尝试汇
率避险业务的资金门槛和心理门
槛。这一举措，帮助更多企业迈出
汇率避险第一步。统计显示，今年1
至9月，我市已有38家小微企业通
过该产品办理汇率避险业务，交易
金额达1.27亿美元，累计节省期权
费 190 万元。“以前总觉得汇率避
险产品复杂又有成本，这次尝试后
发现很省心，以后会更主动地运用
这类工具。”一家首次办理该业务
的小微企业负责人表示。

在 降 低 企 业 尝 试 门 槛 的 同
时，工行义乌分行还进一步扩大
服务覆盖面。该行深化与外汇管
理部门、政策性担保公司的合作，
成功落地“政府增信”远期结售
汇、掉期及政府补助期权等业务，
为小微企业、个体工商户、外贸综

合服务企业等量身定制避险方案。
工行义乌分行通过提前完成专项授
信审批、落实汇率优惠政策、开通电
子交易绿色通道等举措，大幅提升
企业办理业务的便捷性。据介绍，今
年前9 个月，该行政府增信项下汇率
避险交易金额达 3436 万美元，为企
业减免保证金 2583 万元，有效缓解
了企业资金占用压力。

工行义乌分行加大科技投入，
推广企业网银、手机银行、电子交易
平台等线上“自助避险”渠道，企业
可自主完成签约、交割等操作。线上
渠道交易时间延长至 23 时 30 分，单
笔交易处理时间从 1 小时缩短至 10
分钟，实现了汇率波动时的快速响
应。同时，该行依托外汇局跨境金融
服务平台，实现政府增信业务流程
全线上办理，并基于平台数据精准
识别企业汇率避险需求，主动推送
适配方案。在服务下沉方面，该行组
建专业“外汇联络员”队伍，提供“一
对一”上门服务，从风险评估、方案
设计到操作指导提供全流程支持。

“懂风险，才能管好风险！”服务
提质增效的同时，工行义乌分行也

注重理念培育和内部能力建设，构
建长效服务机制。为培育企业汇率
风险中性理念，该行建立常态化宣
导机制，通过线上直播、案例解析、
产品宣讲等形式开展普及活动。在
人民银行金华市分行举办的跨境金
融服务竞赛中，该行报送的综合金
融服务方案获评“十佳产品”。内部
支撑方面，该行通过常态化培训、

“老带新”师徒制等方式提升员工专
业能力，组建“客户经理+产品专
家+操作能手”服务团队，保障服务
质量与效率。

“有效管理汇率风险，有助于稳
定区域经济，支持企业稳健发展。”
工行义乌分行相关负责人表示。

全媒体记者 魏佳佳
通 讯 员 张晗超

产品创新降门槛 服务提升增动能
工行义乌分行汇率避险服务见实效

近日，中信银行义乌分行以绿
色供应链金融为切入点，精准对接
产业链上下游的绿色融资需求，成
功向义乌某光伏组件封装企业发放
4000万元资源循环利用产业贷款。

浙江某太阳能科技有限公司作
为义乌光伏行业的龙头企业，专注
于光伏发电核心产品研发制造及光
储用一体化，在行业内具有较强的
产业优势和市场影响力。中信银行
义乌分行与该核心企业长期保持全
面稳定的合作关系，除传统信贷、结
算理财等基础业务外，双方在核心
企业增信类业务方面也形成了深度
默契，持续以多元化金融产品体系
为企业提供全方位支持。

今年以来，中信银行义乌分行
通过日常走访及财务数据分析等发
现，该核心企业在光伏组件封装环
节的供应商业务量持续增长，已成
为供应链中的关键一环。而光伏组
件封装作为光伏产品制造的重要工
序，其供应商的生产经营状况与绿
色发展潜力备受关注。为精准把握
企业需求，中信银行在核心企业高
层推荐下，对该封装企业开展全面
深入的实地调研，通过与管理层深
度交流、核查生产台账、评估技术工
艺等多维度核验，确认企业符合资

源循环利用产业贷款口径，具备明
确的绿色发展导向。

依托核心企业的强信用背书与
对供应商的全面尽职调查，中信银
行义乌分行迅速启动绿色信贷流
程，成功投放 4000 万元贷款，为企
业扩大生产规模、优化工艺水平、加
大绿色研发投入提供了充足资金保
障。获得资金支持后，该企业将进一
步聚焦绿色封装材料的研发，持续
提升资源循环利用效率，有效降低
生产能耗与污染排放，助力光伏产
业链实现绿色升级。

此次业务合作是中信银行义乌
分行绿色供应链金融模式的一次成
功实践。中信银行义乌分行不仅实现
绿色信贷规模稳步增长，更拓展了优
质客户资源，提升了综合金融服务效
益，进一步巩固了在绿色金融领域的
市场竞争力与品牌影响力。

全媒体记者 魏佳佳
通 讯 员 虞国栋 高虹娜

中信银行义乌分行：

绿色信贷赋能供应链循环发展

农行义乌分行在义乌第六代市场中心区域设立临时服务点。


