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广告

3月11日，中信银行义乌分行的员
工携手市公安局北苑派出所工作人员走
进义乌市凌云小学，举办了以“护航未
来·金融知识进校园”为主题的宣传活
动。中信银行义乌分行的员工化身“金
融知识小达人”，用生动有趣的方式为
师生们讲解反诈、反洗钱、消费者权益
保护等各类金融知识，受到了老师和学
生们的热烈欢迎。凌云小学 500 余名师
生参加了此次活动。

活动现场，中信银行义乌分行工作
人员精心准备了“金融知识小课堂”，通
过案例分析、互动问答等形式，向师生们
详细讲解了各类金融知识，并结合实际
案例，重点剖析了网络游戏交易诈骗、冒
充熟人诈骗、免费皮肤陷阱、红包返利等
针对中小学生的常见诈骗手段，强调了
保护个人信息的重要性。学生们积极参
与互动，现场气氛非常热烈。

此外，中信银行义乌分行工作人员

还开展了“识别诈骗真面目”“反诈一网
打尽”等游戏，将反诈知识融入趣味游戏
中，让学生们在轻松愉快的氛围中学习
反诈知识，以此增强防骗能力。

此次“3·15”金融知识宣传进校园活
动，不仅提升了在校师生的金融风险防
范意识，也为校园金融安全筑牢了一道
防线。后续，中信银行义乌分行将继续发
挥专业优势，开展更多形式的宣传活动，
用实际行动践行社会责任，为金融知识
普及助力。

全媒体记者 丁奕彤 文/图

中信银行义乌分行举办金融知识进校园活动

为深入践行金融为民理念，3 月 6
日，农业银行义乌分行在义乌新城吾悦
广场以“保障金融权益，助力美好生活”
为主题，开展“3·15”金融消费者权益保
护教育宣传活动。

活动现场，工作人员精心布置宣传
背景、摆放宣传海报和横幅，通过案例讲
解、情景模拟等形式，普及理财规划、存
款保险、防范电信诈骗等实用知识，现场
解答居民疑问。农行义乌分行配备多语
种服务团队，为来华外籍人员讲解跨境
支付、外汇结算、数字银行操作流程。此
外，工作人员还设置了“反诈投壶”“权益
套圈”等趣味游戏环节，吸引了众多群众
和外籍人员踊跃参与，在轻松愉快的氛
围中开展宣传。农行义乌分行负责人参
与宣讲，用通俗易懂的语言解答群众疑
问。他表示：“保护金融消费者权益是银
行的责任与担当，我们将持续创新服务

形式，让金融知识真正走进群众生活，筑
牢安全防线。”

后续，农行义乌分行将继续深化金
融知识普及教育，完善金融惠民利民举
措，提升金融服务质效，为消费者提供
更安全、更贴心的金融服务。同时不断
完善常态化、阵地化宣教机制，提高广
大消费者有效识别和防范相关风险的
能力，以实际行动践行国有大行的责任
担当，为营造健康有序的金融环境贡献
积极力量。 全媒体记者 丁奕彤 文/图

保障金融权益 助力美好生活
农行义乌分行开展“3·15”消费者权益保护宣传活动

近日，一位行动不便的老人在家
人搀扶下，走进工行义乌分行在廿三
里的网点大厅。大堂经理看到后，立即
上前询问是否需要帮助。客户口齿表
述不清，其身旁的儿子解释说，他父亲
89岁了，想启用社保卡。

大堂经理一边搀扶着客户去等候
区休息，一边又指导客户儿子先填好
相应业务办理凭证。考虑到客户的特
殊性，安排绿色窗口为其办理社保卡

激活业务。在业务办理过程中，经办工
作人员耐心与客户一一核对信息。

历经十余分钟，业务终于办理
完成。老人双手作揖，向工作人员表
示感谢。儿子竖起大拇指：“我还担
心等待和办理业务时间过长，父亲
会有点体力不支，没想到这么快就
办理好了。”

在中国老龄化进程加速的背景
下，老年客户群体需要得到更多关注

和更优质的服务。工行义乌分行坚守“客
户为尊，服务如意”理念，坚持创新和温
度并重，着力为特殊客群打造“无障碍”
服务体验。

让每位客户享受金融服务的便捷与
高效，是每一位金融工作者的使命和追
求。后续，工行义乌分行将持续以人文关
怀为核心，为客户提供更加优质的金融
服务，写好“养老金融”的温暖篇章。

全媒体记者 丁奕彤

工行义乌分行为高龄老人启用社保卡

新华社北京3月12日电（记者张
千千）中国工商银行董事长廖林12日
表示，工商银行将加强各方协同，未来
3年为民企提供投融资不低于6万亿
元，支持企业坚守主业、做强实业，助
力经济持续回升向好。

廖林是在 12 日中国工商银行与
全国工商联联合举办的“金融助企 提
质向新”金融赋能民营企业高质量发
展推进会上作出上述表示的。

工商银行当日启动了总规模800
亿元的科技创新基金。该基金定位耐

心资本，以股为主，股债贷保联动，将持
续加大对硬科技、民营经济的支持，为实
体经济注入股权投资力量。

此外，双方发布了《“金融助企 提质
向新”全国工商联 中国工商银行 赋能
民营经济高质量发展行动方案》。方案聚

焦重点区域、重点行业、重点客户、重点
任务推出十大举措，突出科技金融领航、
制造金融强基、普惠小微示范、绿色低碳
转型、促消费惠民生，支持民营企业以科
技创新引领，发展新质生产力，助力民营
经济健康发展、高质量发展。

工行：未来3年为民企提供投融资不低于6万亿元

新华社北京3月12日电（记者张晓洁
张辛欣）记者 12 日从工业和信息化部获悉，
工业和信息化部、生态环境部、市场监管总
局近日联合印发促进环保装备制造业高质
量发展的若干意见，着力推动环保装备制
造业持续健康稳定发展，打造具有国际竞
争优势的万亿级产业。

意见提出，到 2027 年，先进技术装备市
场占有率显著提升，重点领域技术装备产
业链短板基本补齐，长板技术装备形成国
内主导、国外走出去的优势格局。到 2030
年，环保技术装备产业链短板自主可控，长
板技术装备优势进一步扩大，环保装备制
造业从传统的污染治理向绿色、低碳、循环
发展全面升级。

围绕强化关键技术攻关、加快先进技
术推广、培育行业发展新动能、优化产业发
展环境 4 个方面，意见提出 12 项政策措施。
将聚焦产业链供应链堵点卡点，开展关键
技术“揭榜挂帅”，实施重大环保技术装备
三年提升行动，深入推进 5G、人工智能等
新一代信息技术在环保装备设计制造、污
染治理和环境监测等领域的应用。

根据意见，有关部门将引导环保装备
企业在各自细分领域精耕细作，打造一批
行业规范条件企业、专精特新“小巨人”企
业和制造业单项冠军企业。推动龙头企业
从提供单一领域环保技术装备，向多领域

“产品+服务”供给转变，加强行业规范引
导，推动建立公平竞争、健康有序的市场
发展环境。

近年来，我国环保装备制造业产业规
模持续壮大。据有关行业协会测算，“十三
五”以来，环保装备制造业总产值年复合增
长率接近6%，2024年达到9200亿元。
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