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义故事

▢ 全媒体记者 王佳丽 文/摄

“您好，有什么需要帮助的，可以
告诉我们。”昨日，在义乌市矛盾纠纷
调处化解中心（以下简称“市矛调中
心”）商协会阳光调解工作室，身穿红
马甲的调解员龚婷仙亲切地为每位求
助者提供调解服务，在了解他们的需
求后，积极出谋划策，为他们解决实际
困难。

龚婷仙 是 一 名 义 务 担 任 调 解 员
的志愿者，她总是事事尽心，并参加
专业培训，增强自身的专业技能，还
积 极 参 与 人 口 普 查 工 作 、关 爱 偏 远
山 区 老 人 、为 残 障 儿 童 献 爱 心 ……
小 到 逗 残 障 孩 子 开 心 ，大 到 为 社 区
疫情防控做贡献，这些年，她一直在
用 自 己 的 方 式 做 公 益 工 作 。截 至 目
前 ，龚 婷 仙 个 人 志 愿 信 用 时 长 已 达
583.9 小时。

志愿服务的“螺丝钉”

“这里每天都有七八个人在调解
案件，我们参与其中，可以帮忙解决部
分小纠纷，减轻市矛调中心的压力。”
龚婷仙说。今年 6 月，龚婷仙在商协会
阳光调解工作室值班时，接待了7名来
自佛堂的求助者。据了解，他们在一家
工厂车间上班，通过手工计件计算工
资，但老板有好几个月没给他们发工
资了，为此，他们求助于商协会阳光调
解工作室。龚婷仙了解情况后，第一时
间联系该工厂老板，希望他能到现场
接受调解。

“那你帮我做个见证，我有记账
的，多的我也发不了。”老板到现场后
态度诚恳。龚婷仙发现，解决这个薪资
矛盾的难点在于老板和员工的计薪方
式不统一，有两名员工坚持要按自己
的计薪方式拿钱。在龚婷仙调解下，其
中5名员工顺利地拿到了应得的工资。
随后，龚婷仙请市矛调中心主任帮助
调解，另外 2 名员工才同意。至此，龚
婷仙为 7 名员工顺利地追回了四五万

元薪资。
据了解，龚婷仙经营着两家工程

企业，是企业界的一名“女强人”。在
闲暇之余，她除了担任义务调解员以
外，还坚持参加公益活动，为自己的
人 生 增 添 别 样 的 色 彩 。龚 婷 仙 早 先
就 加 入 了 义 乌 市 学 习 雷 锋 公 益 协
会，每月 5 日，她都会带头组织志愿
者 慰 问 偏 远 山 村 的 老 人 ，为 他 们 修
脚、补鞋、理发，让每位老人都感受
到社会的温暖。

跟随 EMO 俱乐部公益部的志愿
者，一起为后宅残联育智学校的残疾
儿童捐赠校服；在数九寒天，引导桥
洞下、公园里、地下通道内的露宿者
到温暖的救助站生活，或及时给予御
寒 物 资 救 助 等 等 ，在 这 些 志 愿 活 动
中，龚婷仙的身影格外醒目。龚婷仙
还以个人名义资助了两名来自汶川
水磨中学的贫困学生，让他们无忧无
虑地学习与成长。

社区服务的贴心人

一个人的能量到底有多大，我们
不得而知，但龚婷仙身上的能量却源
源不断，似乎释放不完。记者了解到，
去年以来，龚婷仙义务参加了稠江街
道的社区人口普查工作。

“人口普查，时间紧、任务重、情况
复杂，我就把公司交给弟弟打理，自己
重点开展人口普查工作。”龚婷仙说。
一开始，她只是负责永祥社区内一幢
楼两个单元的人口普查工作，但她完
成自己的任务后，另一名普查员因为
某些原因不能继续参加普查工作，便
主动请缨，接下了这名普查员一幢楼
的人口普查工作。

龚婷仙负责人口普查的区域，居
民多为上班族，在家时间较难把握，龚
婷仙就每天下午 6 点出门开展普查工
作，从低到高逐层扫楼，排查一户、勾

掉一户。敲门没应答的，就打电话、约
时间，每天都忙到次日凌晨一两点才
休息，晚饭就只能叫外卖。

在龚婷仙不辞辛劳地奔波和耐心
解释下，原本需要一个月完成的任务，
她仅用了4天时间就完成了。接手其他
普查员的工作后，龚婷仙花了五天时
间，完成了 4 个单元 198 户住户的人口
摸排工作。“中间遇到过很多不理解、不
配合的情况，但我觉得存有防人之心很
正常，只要一遍一遍耐心解释就可以
了。”龚婷仙一直保持如此积极乐观的
心态。在去年防疫期间，她更是社区服
务的一把好手，每天在小区卡点站岗，
为居民测量体温，做好人员信息登记，
为疫情防控工作贡献自己的力量。

在一次次的社区服务中，龚婷仙与
邻居相互认识，并增进邻里和睦关系，她
的爱心与善心早就在社区传开了。“以后
有别的志愿活动，我也会继续参加，这是
一条没有尽头的路。”龚婷仙说。

义务调解员龚婷仙：

让人生在公益中闪光

龚婷仙（左一）为受助人做调解工作。

▢ 全媒体记者 陈洋波 龚盈盈

本报讯 连日来，为了全面消除消
防安全隐患，福田街道联合行政执法
大队开展消防隐患专项检查整改工
作，得到群众的理解和支持。

但在开展消防检查时，检查人员

小王却遇到了糟心的事。原来，小王在
福田街道诚信社区开展安全隐患“大
排查大清理大整治”专项行动的时候，
发现了多处安全隐患。两天后，小王与
行政执法人员对前期检查不合格的商
户进行复查。当他们复查到诚信社区某
早餐店时，发现几天前社区通知其安装

燃气报警器，可他们仍未进行整改。
“怎么没装上燃气报警器？今早一

定要整改完毕，不然下午就依法采取
关停店铺的措施。”检查人员对该店铺
责任人张某说。张某一听要关店，情绪
变得十分激动：“你来关关看，来一个
砍一个。”见张某情绪激动并做出危险

举动，小王等人立即拨打报警电话。
接警后，福田派出所处警民警立

即组织警力赶赴现场，将张某带回派
出所进行调查。因张某的行为属威胁
他人人身安全，警方根据《中华人民共
和国治安管理处罚法》，对张某予以行
政处罚。

有安全隐患却拒不整改

福田一早餐店受到行政处罚

▢ 通 讯 员 张萍丽
全媒体记者 卢丽珍

本报讯 日前，市住房公积金管
理中心在住房公积金业务审核中发
现，多笔以偿还异地商业银行住房
贷款的名义办理的提取业务，存在
提供虚假材料、伪造公章、伪造证
件等违法行为，涉案资金 79.43 万
元，目前已全部追回，对涉案缴存
职工予以扣除个人信用分 15 分的
处罚，并将涉案不法中介的有关资
料移交相关部门核查处理。

据了解，该中介告诉当事人李

某，只要支付一点费用，就可以帮
她提取公积金，不过需要李某提供
其在“浙里办”的账户密码和身份
证照片。没过几天，李某的银行卡
里果然收到了住房公积金管理中心
转入的 8 万多元现金。中介再次联
系李某，让她把 1.6 万元佣金转入指
定的账号。

在后续材料核查中，公积金中
心工作人员发现，李某提供的材料
存在问题，于是，第一时间与李某取
得联系并核实情况。李某十分懊悔，
表示愿意承担相关责任，退回骗提
的公积金，并协助公积金中心做好

后续处理工作。
什么是骗提骗贷公积金？市住

房公积金管理中心相关负责人说，
骗提公积金，指利用虚假证明材料，
包括假购房合同、假发票、假房产证、
假借款合同、假结婚证、假户口本等，
违法违规套取公积金的行为；骗贷公
积金则主要是利用虚假的婚姻证明
材料、产权证和票据、异地住房公积
金缴存证明等，违法违规取得公积金
贷款的行为。

《义乌公积金信用评价管理办
法》对骗提骗贷情形作了如下规定：
通过伪造证明材料、虚构住房消费

行为、隐瞒事实等手段违规提取住
房公积金或违规获取住房公积金贷
款，在审核时及时发现，未造成中心
资金风险的，信用等级评定为 B 级，
列入一般失信名单，并扣除相应公
共信用分；造成中心资金风险的，信
用等级评定为 C 级，列入严重失信
名单，并扣除相应公共信用分。

市住房公积金管理中心提醒广
大市民，提取公积金没有委托机构，
也不收取任何费用；骗提骗贷可能会
造成经济损失，一经查实，还将被纳
入个人信用体系，各部门将对其实施
联合惩戒。

职工骗提公积金 被扣15分信用分

▢ 通讯员 周睿 全媒体记者 林晓燕

本报讯 日前，义乌市恒信燃气
有限公司一家门市部因违规超量存
放满装燃气的钢瓶，被市行政执法
局依法处以1万元罚款。

此前有市民向稠江执法大队举
报称，稠佛路某燃气经营门市部超
量存放燃气瓶。获知情况后，稠江执

法大队立即派队员前往查处。执法
队员在现场发现，该燃气经营点有
两间店铺，其中一间为员工工作间，
一墙之隔的另一间是存放燃气瓶的
库房。库房里面，堆放着许多大大小
小的燃气瓶，有的甚至堆放成两层。
经清点，现场共存放了 54 只装满燃
气的钢瓶。

据了解，按相关规定，该经营点

作为三级气站，其核准存放满装气
瓶的数量最多为 28 只，而该经营点
的实际存放数比核准数多了 26 只，
属于违规超量存放，存在安全隐患。

该经营点负责人刘某拿出燃气
经营许可证解释说：“这两天燃气瓶
接单比较多，为了能随时向客户供
应燃气，就多备了一些货，所以就超
量存放了。”

执法队员表示，按《城镇燃气管
理条例》相关规定，燃气经营点存
放燃气瓶的数量是有限制的。燃气
经营者不按照燃气经营许可证的
规定从事燃气经营活动的，由燃气
管理部门责令限期改正，处 1 万元
以上 10 万元以下罚款 。市民如发
现类似行为，可拨打投诉举报热线
96150举报。

超量存放燃气瓶 燃气门市部被查处

▢ 全媒体记者 陈健贤

7 月 11 日迈入一年中
最热的一段日子——三伏
天。今年的三伏又是“超长
待机”40 天，其中 7 月 11 日
至 20 日为头伏。记者在中
国天气网推出的“全国头
伏热力地图”上看到，接下
去，在南方浙江、江西、湖
南东部、安徽南部、湖北东
部、福建、广东等地都将持
续闷热，最高气温基本在
35℃以上，而且夜间最低气
温大多在 26℃以上，真正
进入“桑拿天”模式。

市气象台预计，本周前
期受副热带高压控制，晴
热高温；后期受低空东南
气流影响，有分散性阵雨
或雷雨。今天至 7 月 16 日，
我市以晴到多云为主；7 月
17 日、18 日，以多云为主，
午后到夜里局部地区有阵

雨或雷雨。从气温来看，我
市气温居高不下，最高气
温 都 在 35℃“ 高 温 线 ”以
上；今天至 7 月 15 日，最高
气 温 在 37℃“ 酷 暑 线 ”以
上 ；今 明 两 天 最 高 气 温
38℃以上，局部地区可达
40℃。头伏暑热来势汹汹，
外出时一定要做好防暑准
备，多补充水分。虽然周末
午后有雷阵雨，但气温居
高不下，下雨也不会让人
感觉凉爽，而是更加闷热，
谨防中暑。

三伏天刚开始，不少小
伙伴就直呼，热得受不了。
今年三伏天可是“加长版”
的 40 天。三伏天到底有多
热？中国天气网统计了近30
年来（1991-2020年）的气象
数据，三伏天期间，华北、黄
淮、西北地区东部极端高
温在 40℃以上，高温持续
日数达 5—7 天；而南方大
部虽因湿度大，极端高温
没有北方强，但极具耐力，
高温日数均在 20 天以上，
局地甚至达到35 天。

今明两天最高气温
直逼40℃

天气早知道

具体天气预报：

7月13日（星期二）

7月14日（星期三）

7月15日（星期四）

7月16日（星期五）

7月17日（星期六）

7月18日（星期天）

7月19日（星期一）

晴到多云

晴到多云

晴到多云

晴到多云

多云，午后到夜里局部
有阵雨或雷雨

多云，午后到夜里部分
地区阴有阵雨或雷雨

多云到阴，午后到夜里
有时有阵雨或雷雨

温度28～39℃

温度28～39℃

温度27～37℃

温度26～36℃

温度26～35℃

温度26～35℃

温度26～34℃

▢ 全媒体记者 王佳丽

本报讯“一二三，一二
三……”近日，稠州路与篁
园路交叉口出现堵车，而
稠州中路前方，交警与群
众正齐心协力向前推动一
辆抛锚的公交车。公交车
缓缓移动至前方路口后，
唯 一 的 车 道 终 于 空 了 出
来，交通很快恢复畅通。这
暖心一幕，被网友拍下来
上传至网上，感动了无数
网友。

据了解 ，当天中午 12
点多，市公安局交警大队
机动队队员叶剑明驾驶摩
托车行驶至稠州路与篁园
路交叉口时，发现该路口
出现严重拥堵，稠州中路
的车辆排起了长龙，此时，
最前面有一辆公交车停在
路口处纹丝不动。叶剑明
马上前往察看情况，司机

告知他公交车抛锚了。后
方车辆越排越多，不少私
家车驾驶员还跑到前方探
听情况。

见状，叶剑明喊道：“公
交车抛锚了，来几个人帮忙
推车吧，看能不能把它推出
这个路口。”此时，不少私家
车司机、路人纷纷上前帮
忙，公交车内的乘客也赶紧
下车助推。在叶剑明指挥
下，一群人一鼓作气往前发
力。与庞大的公交车相比，
他们的身躯虽然很小，但警
民合力，很快将公交车推出
了20多米，为后方车辆腾出
了一条路，恢复了交通。

“身为交警，我肯定要
第一个站出来的，后面有
这么多车等着通行呢。”事
后叶剑明坦诚地说，“换成
其他任何一个同事，都会
这样做的。”此情此景，让
人觉得非常和谐温暖。

公交车街头抛锚
警民合力排堵

▢ 通 讯 员 宗琳玲
全媒体记者 龚盈盈

本报讯“医生，这孩子
手被共享单车的链条夹伤
了，请帮忙看一下，孩子的
母亲还在办手续。”7 月 11
日上午，一辆消防车在市中
心医院门口停下，几名消防
员从车上跳下直奔急诊大
楼，其中一名队员怀里抱着
一个刚被救下的男童。

据了解，当天 9 时 52 分
许，市消防救援支队 119 指
挥中心接到报警称，黎明
湖路一眼科医院旁，有一
名男童的手指卡进了共享
单车链条，急需救援。该指
挥中心立即调派江东专职
消防队前往处置。

9 时 55 分，消防救援人
员赶到现场，只见一名男
童的右手无名指和小指都
被卷入共享单车链条中动
弹不得，因为疼痛，他不停
地哭喊。救援人员迅速展

开救援，“咔擦”，链条被钢
筋剪“秒速”剪断。此时，孩
子的手指已被夹得发白变
形，如不及时送医，后果很
严重。于是，救援人员又用
消防车把孩子送到医院，
仅用了 4 分钟，沿途私家车
也主动让行，为及时救治
赢得了时间。

据 悉 ，男 童 今 年 两 岁
多。事发时，孩子的母亲带
着 两 个 儿 子 准 备 打 车 回
家，正拿着手机查看网约
车位置。“当时，大儿子就
坐在路旁的共享单车上，
踩着踏板玩，小儿子因为
好奇，就把手伸进链条里，
结果被卡住了。”男童的母
亲说。

暑假期间，儿童安全事
故高发。7 月份以来，市消
防救援队已接连处置 5 起
儿童被卡、被困的警情。消
防部门提醒广大家长务必
引起重视，做好对孩子的
监管与安全教育工作。

男童手指被“咬”
消防员紧急救援


