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享幸福晚年 度欢乐重阳

怡乐新村：

多元化养老 让“夕阳”更灿烂
金秋送爽，岁岁重阳，一年

一度的重阳节如期而至。
为大力弘扬优秀传统文化，

丰富老年人的精神文化生活，
10 月 25 日，在市民政局指导
下，怡乐新村养老服务中心开展
了“九九重阳，心系老人，关爱老
人”主题文艺汇演活动。

据悉，每逢佳节，怡乐新村
养老服务中心都会举办隆重的
文艺汇演，为中心老年人营造一
个祥和环境的同时，让他们感受
到来自党和政府以及社会各界
的关心、关爱。

今年重阳节与抗美援朝70周年纪念日是同一天，活动伊始，怡乐新村养老服务中心为14位曾参
加过抗美援朝的老人颁发水晶奖杯、荣誉证书并合影。

乐学文化“夕阳生活”更富足
当天上午，义乌市越剧联谊会带来的少儿

越剧《碧玉簪·送凤冠》等节目，让老人们过足
“戏曲瘾”。舞台上的小演员挥舞着水袖，观众席
上，82岁的老人吴爷爷坐得端正，认真地观看
着台上“老朋友”们的演出，丝毫不吝啬自己的
掌声。老人乐呵呵地告诉记者，今天自己既是观
众，也是演员，等会到了大合唱的环节，自己可

是舞台上当仁不让的“怡乐好声音”。
年过八旬的王裕泽老人住在怡乐新村已有

多年，他说：“这里上下有电梯，房间有阳台，对
面就是医院，设施齐全，环境优美，就像住在公
园里一样！”住在7号楼的盛爷爷是一位文艺爱
好者，他直言：“住在这里像在公园里一样，比住
家里更方便，也让家人更放心。”在怡乐新村组

织的兴趣班里，盛爷爷还学会了使用智能手机，闲
来练练字，看看书，日子过得很是充实。

老人们对这个“家”颇为满意。
记者了解到，为了丰富长者们的晚年生活，

怡乐新村养老服务中心在“老有所养”之外，还极
具人性化地搭配了“老有所乐”“老有所学”以及

“老有所为”的休养生活设施。为进一步深化支部
主题党日活动，加强党支部规范化建设，怡乐新
村党支部在常态化开展支部生活会的同时，每月
15 日下午 2 点召开老人党员组织生活会，并专设
党员学习园地，让中心一百多名老党员“学习不
掉队，树立好榜样”。针对长者安全防范意识相对
薄弱的问题，特邀社区民警为老人召开专题知识
讲座。怡乐新村还组建了腰鼓队、合唱团、门球队
……看了这样的老年生活，才真正领略了“最美
不过夕阳红”。

值得一提的是，本着“帮天下子女尽孝、给世上
父母解难，替党和政府分忧”的宗旨，怡乐新村还出
台了系列优惠政策，凡是离休干部、退伍军人、各行
业的先进工作者、拆迁安置户首次入住怡乐新村均
可享受床位费特别优惠。

“小戏骨”与抗战老兵合影。 10 月 25 日，义乌市越剧联谊会挂牌仪式
在怡乐新村养老服务中心举行。

在怡乐新村养老服务中心，像王爷爷、盛爷
爷一样的老年人还有1000多位。这家经市民政
局批准的公办民营养老机构成立于 2001 年 2
月，主要面向60岁以上的自理、半自理、失能、
失智及残疾人，为他们提供餐饮起居、医疗保健
以及休闲娱乐等一系列服务。

与普通养老院不同，怡乐新村紧紧围绕“生
活照料中心、介护照料中心、失智照料中心、日
托照料中心、居家照料中心、康复理疗中心”六
个功能布局，让休养老人过上有乐趣的晚年生
活，失能老人得到专业的护理，失智老人度过有
尊严的余生，独居老人获得细心周到的上门服
务，患病老人拥有健康护理的保障，居家老人同
样可以享受到优质的助餐服务。不仅老有所依，
还老有所乐。专业化的养老服务与现代化的硬

件相结合，使怡乐新村真正成为老人们值得依
赖与信任的“夕阳之家”。

养老服务，关键在队伍。在怡乐新村，如今
有近400名工作人员，配备医生、护士、护理员、
社工等专业服务人员。今年8月，怡乐新村被评
为金华“市级养老护理员培训基地”。全体护理
人员在各养老服务机构和组织认真做好老人照
护的同时，勤奋好学、钻研本职，每年通过“自主
训、借力训、加压训”等各种途径，参加民政部门
组织的护理员及各类养老专业人才培训，养老
保障本领不断提升。

根据义乌市长期护理保险家庭照护规范化
要求，怡乐新村作为义乌市长护险家庭照护人
员实训基地，于今年8月开展义乌市家庭照护
人员护理专项培训，每期培训护理实操20项，

每月三期，每期80余人，目前已培训义乌市长期护
理保险家庭照护人员450人左右，后续还将预培训
2000余人次。

“让躺着的老人坐起来、坐着的老人站起
来、站着的老人动起来”。有高龄老人，特别是

“身边离不开人”的老人的家庭，对这句话的现
实意义更有体会。这句话，也是怡乐新村养老服
务中心对“真正意义上有尊严地安享晚年”的阐
释和行动。

“年纪大了，就是图个省心。”住在 5 栋的
楼奶奶说，“我很怕麻烦别人，以前缺什么东
西，只能等孩子有空带过来，很不方便。现在
有了‘解忧杂货铺’，我们可以随时买，还有人
送货上门。”

据了解，位于怡乐新村综合楼一楼的老骥
超市，是一家集零食糕点、健康保健、生活用品
为一体的老年人购物中心，内部商品不仅价格
比市场零售价低，还可送货上门。以“一切从老
年人出发”为开设初衷，把老年人想要的都搬进
超市，想老人所想，忧老人所忧。超市成立以来，

以低廉的价格、卓越的服务和舒适的购物环境
深受老人的喜爱，被老人们亲切地称为“解忧杂
货铺”。

“为了方便老人及家属，中心还推出了线上

购小程序。”周晨斌院长介绍，线上购不受时间和空
间的限制，只要在手机上点一点，想要的东西就可
以送到老人身边，为群众分忧解难。

“省心”之外，在怡乐新村养老服务中心，另一
个常常被提起的关键词是“暖心”。

在怡乐新村，记者遇到了和丈夫一起来“时光
家园”探望婆婆的吴美进。吴美进告诉记者，婆婆今
年已经81岁了，早些年患上阿尔兹海默症，为了让
老人得到更专业的照护，去年12月将老人送进了
怡乐新村。

“这里给我的感觉就是温馨、舒适、健康、科
学。”吴美进告诉记者，时光家园内配套的进餐、助
浴、生活照料、下午茶点心、生命体征监测、健康
指导、营养膳食指导等服务一应俱全，还有护理
员无微不至的照料，大小节日都会为老人送上问
候和小礼物，婆婆在这里受到了比在自己家中更
好的照护。

2020 年是具有里程碑意义的一
年。我们将全面建成小康社会，实现第
一个百年奋斗目标。年初，一场突如其
来的疫情，让原本热闹欢腾的佳节变
得紧张、压抑，但每一个善良的人都在
发光，他们用自己的力量去帮助别人，
同时也温暖着怡乐新村的每一位“老
宝贝”。

自疫情防控以来，怡乐新村内部
职工自行组织爱心理发活动，为一千
多位老人和职工解决理发问题，2020
年5月7日起，怡乐新村正式成立爱心
理发团，每周定期为全院住养老人和
职工提供免费理发，自理区和职工均
安排在理发室理发，行动不便的老人
统一采取逐户上门修剪。

为更好开展关爱老年服务，解决
老年指甲疾病，营造尊老、敬老的住养
氛围。怡乐新村每月定期联系专业修
脚师傅，上门为住养老人们提供贴心
的足部服务，让老人们来一次“足够”
的享受。

重阳节当天，义乌市越剧联谊会
挂牌仪式在怡乐新村养老服务中心隆
重举行。正式授牌后，越剧联谊会将免
费定期为怡乐新村住养老人提供越剧
教学课程，让大家从实践中切身感受
戏剧之美。

记者了解到，目前怡乐新村已与
多家爱心单位达成合作，将从多方面
让老年人身心获得满足感和价值感。
周晨斌院长介绍，怡乐新村志愿内容
很多，如康复保健类、文艺表演类、教
学类、心理辅导类等都在长期面向社
会招募志愿团队，希望社会上的爱心
单位和社会爱心人士，多多加入守
护夕阳这一队伍中，让老年人
切实感受到老有所学、老有
所乐。

据统计，截至2019年12
月底，我市共有户籍人口
83.6万人，其中60周岁以上
老年人16.65万人，约占总人
口的 19.92%，人口老龄化严
重。“让老年人安享幸福晚年，除
了提高养老机构服务水平等硬
性条件外，完善养老服务体系、
坚持满足老年人最紧要的服务
也尤为重要。”市民政局副局长
卢胜兰表示，养老问题是党和政
府面临的非常紧迫的社会问题，
急需全社会携手共同做好养老

“大文章”。养老机构应进一步
健全各项管理制度，推行质量
标准体系，推进质量和标准
化建设，健全“居家为基础、
社区为依托、机构为补充、医
养相结合”的养老服务体系，
满足不同养老群体需求。与此同
时，要注重养老服务队伍建设，
加强对养老服务从业人员的培
训教育，规范服务内容，提高队
伍专业化程度，为养老服务事业
发展提供人才支撑。

在走向全面小康的大道上，老龄
群体没有落在后面。老龄事业发展的
顶层设计愈加完备，养老和医疗保险
制度日益完善，养老院服务质量逐步
提升，老年人也有实实在在的参与感、
获得感，这方是“莫道桑榆晚，人间重
晚晴”，小康生活夕阳美。

居家上门助老服务。

全媒体记者 余依萍 文/摄

专业服务 养老品质更高

省心+暖心 晚年生活更有尊严
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十号楼自理区套房效果图。

社工根据老人喜好开
展认知训练。

护理实操培训。

每月为当月生日的老每月为当月生日的老
人举办集体生日会人举办集体生日会。。


