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创建全国文明城市 最美在身边

▢ 全媒体记者 王佳丽

本报讯“‘一键报警’平台
最近在朋友圈很火，这不，一发
生轻微物损交通事故，我就通过
该平台处理，流程很方便，省了
不少事儿。”昨日下午，陈先生开
的车不慎与其他车辆发生剐蹭，
他当即通过“一键报警”平台处
理事故，不到 5 分钟，就顺利完
成事故处理。

该平台自5月28日上线运行
以来，历经两次改版，日均处理轻
微物损交通事故 100 余起，占交
通事故总警情的 19.9%，打造了
一张交管服务民生的“新名片”。

“一键报警”平台使用起来十
分方便，只要关注义乌交警微信
公众号，即可一键登入。轻微物损
交通事故发生后，当事双方只要
点击“一键报警”，后续定责、定
损、理赔即可实现全流程网上办
理。以往事故双方当事人需报警
后等待交警或保险公司前去现场
处置，现在可选择“线上”“线下”
多种途径处理。该平台上线后刷
爆朋友圈，上线 45 天以来，义乌
交警公众号新增用户6.64万。

为确保平台高效运行，由交
警事故、指挥、机动、研判等业务
精干力量组建线上快处中心，不

断精简前端、做强后台。事故当事
人只需花一分钟拍摄碰撞部位、
前车前方前景、后车后方后景以
及本人车牌等 4 张照片，然后上
传，即可撤离现场，后台工作人员
第一时间开展身份、车辆信息认
证核查，事故责任认定、保险理赔
及异常事故形态研判等，并快速
回访确认。从事故发生到撤离的
全过程，从以前的20分钟压缩至
现在的 5 分钟甚至更短，有效解
决了由交通事故导致的道路拥
堵、重复报警等问题。

据悉，该平台将全市25家保
险公司纳入统一规范管理，打通

“警保”信息壁垒，实现事故警
情、车辆、驾驶人、保险信息、电
子《事故责任认定书》等数据互
联、互通、互享、互认。当事人完
成线上简单操作后，平台将认定
信息同步推送至对应保险公司，
由投保公司后续处理，实现在线
定损、快速理赔，有效减少当事
人处置、理赔时向交警部门、保
险公司、修理厂多部门跑、反复
跑的过程，使用群体普遍反映体
验良好。同时，为防止骗保、无
证、酒驾等严重违法行为，研判
小组常态化开展异常事故形态
研判，推动交通违法行为纳入全
市个人信用体系。

“一键报警”平台运营两个月

日均处理交通事故百余起

▢ 全媒体记者 陈健贤 文/摄

“我要特别感谢后宅中学的老
师、学生以及家长们，这次他们又为

‘义乌温度’捐赠了 2000 多件衣物，
这些衣服很快将被打包发往四川，帮
助那里贫困山区的孩子们。”昨日，记
者接到“义乌好人”老丁的电话，他告
诉记者，希望能借助媒体向这群爱心
人士表示感谢。

7月11日是中考生填报志愿的日
子，但对后宅中学的毕业生来说，还要
做另一件“有意义的事”——为“义乌
温度”捐衣物。当天上午9点，记者来
到后宅中学，毕业生及家长们陆续来
到学校，手上都提着大包小包衣服。身
穿蓝色马甲的义工之家志愿者和学校
的学生志愿者一同帮助“义乌好人”老
丁接收这些衣物。

“毕业之后，学校以前发的校服，
孩子们也不会再穿了，还有其他一些
衣服，孩子长高了，也穿不上了，而且
我们保存的都比较好，扔了很可惜。能
通过‘义乌温度’把这些衣服送给贫困
地区有需要的人，非常有意义。”学生
家长张先生说，“这就像孩子的一场

‘毕业仪式’，是学校给他们上的最后
一堂课，一定能让他们铭记于心。”

为了完成这样一场特殊的“毕业

仪式”，义工之家有不少志愿者赶来帮
忙，姚英就是其中之一。姚英来自四
川，是中电建路桥公司的员工，因为项
目建设需要而来到义乌。姚英说：“我
了解到‘义乌温度’多次为我们四川贫
困地区捐献衣物，就主动报名参加活
动。我已经参加了9次活动，虽然义乌
和四川相距千里，但有这么多爱心市
民在为我的家乡献爱心，特别感动。”

今年68岁的刘金福是志愿者中年
纪最大的，一头白发让他在人群中特别
显眼。“老丁已经69岁了，是我的老大
哥。他能坚持十几年如一日做公益，我
打心眼里佩服，所以我也要用实际行动
来支持他。”刘金福说，“做公益不分男
女老少，希望能有更多的人加入公益队

伍，让义乌这座城市更有温度。”
记者在现场看到，一件件校服堆

成了蓝白的“小山坡”，这是学生们的
爱心，也是学校对学生们的最后祝福。
后宅中学政教处主任叶青说：“我们从
2016年开始参与‘义乌温度’活动，每
届毕业生都会把自己的衣服捐献出
来。现在这个活动已经成为我们学校
的毕业传统，至今已为‘义乌温度’捐
献1万多件衣物。以后，我们会继续把
这个活动开展下去，把学生们的爱心
传递下去。”

据统计，今年以来，“义乌温度”
已送出 10 批衣物，共 1000 箱。老丁
说，虽然现在天气热，但送衣物的活
动不能停，到天气凉了再送就来不

及了。“7 月底，我们要把这次捐的衣
物打好包送出去，所以接下来马上
就要做新一轮打包工作，希望大家
都能来参加。感谢大家一直支持我，
让我有信心把这件事做下去。‘谢
谢’不仅是我本人对他们说的，更是
替那些远在新疆、贵州、四川等地的
贫困受助人说的。”

如果你家有闲置衣服想要捐赠，
可送往北苑街道何麻车二区5幢3单
元的“爱心衣物转运站”，也可以送到
义乌银都酒店边“义乌温度爱心捐赠
屋”。爱心市民想参与“义乌温度”这项
活动，帮助老丁收集、整理、洗晒衣物
或捐助运费，可以与老丁联系，他的手
机号码是13615893016。

中考生助力“义乌温度”
后宅中学收集的2000多件衣物将被发往四川

▢ 全媒体记者 余依萍

本报讯 为了充分发挥居家
基础性作用，提升老人就近居家
养老服务品质，聚焦居家养老服
务照料中心及其组织、管理、队
伍、服务五大标准化建设，从7月
20 日至8 月底，市民政局在全市
养老服务行业开展十佳居家养老
服务照料中心评比活动。

本次活动评选采取自主申
报的形式，8月底前，由居家养老

服务照料中心所在村居提出申
请，经所在镇街审核后报民政部
门评定。民政部门联合市场监管
等部门，会同镇街代表、人大代
表、政协委员、社会人士组成测
评小组，围绕居养服务环境、服
务规范管理、敬老孝老活动、群
众满意率及媒体宣传等五方面
内容，对居家养老服务照料中心
进行实地测评。评定为“十佳居
家养老服务照料中心”的，一次
性给予3万元奖励。

居家养老服务行业
开展“十佳”评比活动

▢ 全媒体记者 张云飞 文/摄

本报讯 近日，西城路（涌金
大道-聚宝路）人行过街天桥正
式投用。

该天桥位于聚宝路与西城
路交叉口北侧，长约 73 米、宽
5.3 米，横跨西城路，呈“一”字
型布局。

民生“关键小事”，件件都是
百姓大事。为了有效缓解早晚高
峰人流对西城北路交通的影响，
解决荷叶塘工业区周边居民出行
问题，消除安全隐患，城投集团展
开前期调研工作，多次深化设计，

甄选最佳方案，着力办好“民生小
事”，从源头解决居民出行难题。

该天桥除了东南角、西南角
各设一副钢结构人行楼梯外，东
北角、西北角还各增设一条“U”
形上下桥坡道，坡道与楼梯宽度
均为3.8米。不仅可供行人通过，
自行车等非机动车辆也可以从天
桥通过马路。

据了解，该工程建设工期为
7个月，自去年12月开工以来，城
投集团克服疫情、雨季等影响，加
班加点，对天桥进行护栏安装、桥
面铺设、卫生清理，确保了项目的
如期投入使用。

西城路（涌金大道—聚宝路）
人行过街天桥启用

▢ 全媒体记者 林晓燕

本报讯 近日，根据人力资源和
社会保障部以及省里有关文件要
求，金华市出台了《若干稳就业政策
的实施细则》（以下简称《细则》），我
市参照执行。

从内容来看，《细则》对扩大失业
保险保障范围相关内容进行明确，主
要涉及失业补助金、大龄失业人员待
遇延长等政策。近日，义乌市就业创
业中心有关工作人员对相关政策进
行解读。

申请与发放失业补助金

失 业 补 助 金 政 策 执 行 时 间 为
2020年3月至2020年12月。符合条件
的失业人员在 2020 年底前提出申请
的，其2020年3月至地方政策开始实
施期间应享受的失业补助金、价格临
时补贴可一次性给予补发。

失业人员凭本人身份证或社会保
障卡，向失业前最后参保地（未办理过
失业保险待遇跨省转移的领取失业保
险金期满人员，可以是失业保险金最

后发放地）失业保险经办机构申领失
业补助金。经办机构审核符合条件的，
在5个工作日内将审核结果告知申领
人，并在审核通过次月起按月发放失
业补助金。

申领失业补助金人员的范围

2020年3月至12月，领取失业保
险金期满仍未就业的失业人员、参保
缴费不足 1 年或参保缴费满 1 年，但
由于本人原因解除劳动合同的失业
人员。

失业补助金标准和领取期限

领取失业保险金期满仍未就业
的失业人员、参保缴费满1 年但因本
人原因解除劳动合同的失业人员，
按失业保险金标准的 50%给予 6 个
月的失业补助金；参保缴费不足 1 年
的失业人员，按失业保险统筹区失
业保险金标准的 20%给予 6 个月的
失业补助金。

失业补助金的领取期限最长为6
个月，按月发放，领取失业补助金不核
减参保缴费年限。

因何种原因会停发失业补助金

失业人员领取失业补助金期间，
被用人单位招用并参保、死亡、应征服
兵役、移居境外、享受城镇职工基本养
老保险或城乡居民养老保险待遇、被
判刑收监执行、领取失业补助金期满
的，停发失业补助金。

领取失业补助金期间
可享受其他什么待遇

2020 年 3 月至 6 月，领取失业补
助金人员可享受价格临时补贴，价格
补贴标准与领取失业保险金人员相同
（2020年7月以后，领取失业补助金人
员不享受价格临时补贴）。领取失业补
助金期间不享受失业保险金、代缴基
本医疗保险费、丧葬补助金和抚恤金
待遇。

因领取失业保险金期满仍未就业
申领失业补助金的失业人员，在领取
失业补助金期间仍可享受生育补助
金；因不符合领取失业保险金条件申
领失业补助金的失业人员，在领取失
业补助金期间不享受生育补助金。

领取失业补助金应注意事项

申领失业补助金，无需办理失
业登记。

失业补助金只能享受一次，不得跨
统筹地区重复申领享受。发放失业补助金
期间，不办理失业保险关系转出（转入）。

延长大龄失业人员待遇

从2019年12月起，对领取失业保
险金期满仍未就业且距离法定退休年
龄不足 1 年的失业人员，继续发放失
业保险金直至法定退休年龄，续发失
业保险金无需个人提出申请。

从2020年1月起，对超过法定退
休年龄但尚未依法享受基本养老保险
待遇（含城镇职工基本养老保险、城乡
居民养老保险、机关事业单位职工养
老保险）的参保失业人员，可申请办理
失业登记和失业保险金领取手续，失
业保险经办机构根据其参保缴费年
限，按规定审核发放失业保险金。

失业保险金领取期间同时享受
代缴基本医疗保险费等其他失业保
险待遇。

我市扩大失业保险保障范围
发放失业补助金，延长大龄失业人员待遇

▢ 全媒体记者 骆红婷 文/图

“每件事都要真诚实在地做、老老
实实地做，别人才会相信你”“做生意
没有捷径可以走，真心待人，真诚做
事”……这些是张吉英常挂在嘴边的
话。今年 50 岁的张吉英，是国际商贸
城“星宝伞业”的经营者。坚守“诚信做
人做事”原则，她把雨具生意经营得风
生水起，她的“星宝伞业”已成为市场
内一张叫得响的义乌品牌。

不欠一分一厘 坚守诚信之本

张吉英是浙江上虞人，父亲是修
伞匠人，她十几岁时就听父亲说义乌
有一个大市场，鼓励她去闯一闯。1997
年，张吉英只身来到义乌创业。她没有
朋友，没有客源，经过二十多年的发
展，生意越做越大，不仅注册了公司，
还在市场上拥有多个店面，产品销往
100多个国家和地区。张吉英说，她成
功的秘诀就是坚守诚信。

张吉英创业伊始，有一次，一位乌
鲁木齐客商订了4万元雨伞。“我按照
约定时间交货，而这位客商却迟迟没
有给我打款。”张吉英回忆道，那时 4
万元对她来说不是一笔小数目，其中
承受的压力可想而知。眼看配件供应

商的还款日期就要到了，张吉英咬咬
牙，找亲朋好友凑了钱，将货款全部结
清。“我爸爸曾经告诉我，刚开始做生
意可以和供应商谈价格，但一旦谈好
价格，就不要赊欠供应商的钱，哪怕一
分一厘。”张吉英将这句话牢牢记在了
心里，用行动践行着“以诚为本、以信
立人”的经营理念。

“星宝伞业”店铺内产品琳琅满
目，更新非常快，这也离不开每位配件
供应商的支持。张吉英说，开发了新产
品，配件供应商都会第一时间告诉“星
宝伞业”；当材料供不应求时，他们也
会优先把产品供应给“星宝伞业”。

真诚回馈社会 热心公益事业

在“星宝伞业”店里，墙上挂着许
多荣誉证书：义乌市 2017 年度十佳
诚信经营户、金华好人……在义乌经
商数十年来，张吉英没有忘记回报社
会。她热心公益事业，为留守儿童及
孤儿院孩童发放雨伞、扶贫救灾等都
有她的身影，爱心捐款达100万元

十年前，张吉英在参加企业管
理等课程培训时，认识了一群志同
道合的朋友，虽然从事的职业各不
相同，但他们都有一颗愿意帮助他
人的善心。于是，他们 20 多人自发组

建了一支民间爱心团队，资助全国
各地的困难孩子。“开始的时候，大
家分别捐五千元至一万元，积少成
多，一年凑上 20 万元。后来我们的公
益事业越做越大，帮助的人群也越
来越多，最多的时候，大家一年能攒
足 400 多万元爱心基金，捐款最多的
人一年捐20万元。”

除了捐款，张吉英一直坚持每个
月两次给山区的孩子们寄去书本、衣
物和雨伞等物品，不管工作有多忙，她
每年都会挤出时间，亲自走进云贵川
等贫困地区实地探访。张吉英还会给

孩子们发放字帖，让他们学着写正字、
说正话、做正人。

在张吉英的桌子上，记者看到有
一只被细心整理好的文件袋，文件袋
里是孩子们寄给她的一叠厚厚的回信
和明信片。从事公益事业以来，张吉英
一直以非常低调的方式默默帮助他
人，截至目前，她已经捐助雨伞1万多
把、爱心款100多万元；她还积极参与

“共享雨伞”“中国梦童伞”“小农夫·大
视界”“追梦爱心书包漂流”“环卫工人
爱心年夜饭”等公益活动，用自己的一
言一行去影响身边的人。

用心做伞 用爱做人
——第三届义乌市道德模范张吉英的故事

家长们拎着衣物来捐献。

7 月 18 日深夜，市政设施处
及施工方正加班加点进行宾王桥
桥面沥青铺设。

据了解，市政设施处在前期
城区道路桥梁巡查时发现，宾王
桥沥青面层出现不少坑洞，而小
面积维修达不到使用要求。为

确保市民出行安全，把对市民出
行的影响降到最低，提高车辆行
驶舒适性，市政设施处利用周末
两个通宵加班加点，对全桥沥青
进行重新铺设。

全媒体记者 吕 斌
通 讯 员 许庆华 摄

宾王桥桥面沥青铺设完成

张吉英近照

志愿者帮助老丁接收衣物。


