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一、“一带一路”背景下的世界电子贸
易平台（eWTP）

2016年以来，阿里巴巴集团提出了世
界电子贸易平台（eWTP）倡议，呼吁顺应
当前数字经济飞速发展的时代潮流，更好
帮助中小微企业发展，促进全球普惠贸易
和数字经济增长，孵化互联网时代的全球
化贸易新规则。

eWTP倡议提出后，得到了国际社会
包括联合国机构在内的国际组织、政府机
构、工商界、智库学者的积极回应和高度
认同。2016 年 9 月，eWTP 作为二十国集
团工商界活动（B20）的一项核心政策建
议，得到二十国集团（G20）领导人的回应
和支持，被写入领导人杭州峰会公报。

2017 年 12 月在阿根廷布宜诺斯艾
利斯举行的世界贸易组织（WTO）第 11
次部长级会议期间，阿里巴巴董事局主
席马云作为创始合作伙伴的世界电子
贸 易 平 台（eWTP）与 世 界 贸 易 组 织
（WTO）、世界经济论坛共同宣布了主题为
“赋能电子商务”的合作机制。三方宣布建
立长期对话机制，汇聚来自政府、企业和其
他各方的意见，为全球电子商务提供一座
连接实践和政策之间的桥梁。

eWTP 作为在“一带一路”政策背景
下提出的民间探索构想，马云认为，“一带
一路”是中国作为一个大国对时代和世界
的担当，eWTP则是“一带一路”倡议的民间
探索，是企业对“一带一路”的参与和推动。
中国必须要做一些对世界有贡献的事情，
马云认为，这是“一带一路”和eWTP 的共
同愿景。

2018年5月，eWTP生态基金成立，意
味着“一带一路”区域的企业创新和eWTP
全球化生态建设又迈出了重要一步。

到2018 年底，eWTP 已在中国、马来
西亚、卢旺达和比利时推进商业实践，并
得 到 多 个 国 际 组 织（例 如 G20 峰 会 、
WTO、世界经济论坛、联合国工业发展组
织等）的认可并共同开展孵化创设规则的
相关工作。

据日前阿里研究院发布的《建设 21
世纪数字丝绸之路——阿里巴巴经济体
的实践》报告显示，阿里巴巴平台通过推
动跨境电商、普惠金融、云计算和 eWTP
倡议等数字经济领域的发展，促进“一带
一路”沿线国家贸易畅通、数字基础设施
完备，为全球中小微企业和青年人创造
普惠和可持续的发展机遇。在阿里巴巴
平台上，“一带一路”沿线国家商品持续
受到中国消费者欢迎。通过天猫国际进
入中国的“一带一路”沿线国家商品总销
售额2018年同比增长120%。菜鸟已接入
遍布全球 250 多个跨境仓，服务覆盖 224
个国家和地区。全球已有 9 个支付宝本
地钱包，支付宝及其伙伴们服务全球超
过10亿消费者。

二、中国企业共建“一带一路”的理论
探索：全球商业共同体

eWTP是一个多利益攸关方倡议，是
阿里巴巴集团提出的制定全球电子商务
规则的倡议，旨在国际社会促进公私对话，
共同孵化创设新规则，为跨境电子贸易(包
括B2B和B2C)的发展培育一个更加有效
和高效的政策和商业环境。这是中国企业
在全球经济治理领域的重大努力，是极少
数与全球商业共同体概念契合度较高的
一个案例。

全 球 商 业 共 同 体（Global Business
Communnity）是关于中国企业共建“一带
一路”的理论探索。

全球商业共同体是指基于某个全球
性商业场景，以其中的跨国公司及其利益
相关者为成员的群体。在该群体中，跨国
公司与不同类型成员之间的交往与互动，
形成不同类型的关系（市场关系、非市场
关系和治理关系），并实现不同类型的目
标（共同发展、积极和平和改善治理）。

（一）基点：某个全球性商业场景
人类社会是哲学意义上的共同体概

念的基点（或分析单元），个人是社会学意
义上的共同体概念的基点。与此不同，全
球商业共同体概念的基点是某个全球性
商业场景。这个基点具有以下特征：（1）具
体性或实践性的，而不是抽象性或理论性
的；（2）全球性的，涉及两个或以上多个国
家，而不是某个主权国家内部的；（3）商业
性的，以商业及其相关活动为主，而不是
高级政治或国际军事的。

（二）成员：跨国公司及其利益相关
者

简单地讲，跨国公司是指在两个或
以上国家从事商业经营活动的企业。它是
全球商业共同体的核心成员。能够影响跨
国公司目标实现或被跨国公司目标实现过
程所影响的组织、群体和个人，是跨国公司
的利益相关者（或称“利益攸关方”）。他们
是全球商业共同体的主要成员。

从跨国公司视角来看，其利益相关
者包括：（1）母国和东道国的利益相关
者。（2）市场与非市场利益相关者，前者
包括股东、员工、债权人、供应商、经销
商、客户、合作者与竞争者等，后者包括
所在国的中央与地方政府、政党及议
会、非政府组织、大众传媒与互联网媒
体、社会组织与社区公众等。

我们认为，国际组织（政府和非政
府）也是跨国公司的利益相关者，因而也
是全球商业共同体的重要成员。从跨国
公司角度来看，国际组织作为其利益相
关者可以分为三大类型：（1）规则制定
者，例如联合国及其专门机构、国际经济
组织、国际标准化组织、国际商会、各个
行业协会等。（2）规则监督者，例如以环
境保护、人权保护、劳工保护、企业社会

责任、反腐败等为宗旨的国际非政府组
织。（3）和平与公益类国际非政府组织，例
如以和平运动、慈善公益、发展援助等为
宗旨的国际组织。

当我们确定某个全球性商业场景为
基点或分析单元时，其共同体成员就能够
基本确定。

（三）交往行为与关系形成
从跨国公司采取的行为到跨国公司

与利益相关者之间的交往，将形成相互之
间的某种类型的关系。这就是全球商业共
同体的构建途径和形成过程。

跨国公司针对市场利益相关者采取
的行为以及交往所形成的关系是市场关系。
这些行为和关系主要包括：（1）跨国公司内部
利益相关者之间的治理和管理行为和关系；
（2）跨国公司与外部市场利益相关者之间的

交易或合作行为和关系。
市场关系是基于某个商业标的物及其

商业利益而形成的，其中的交易行为和关系是
双方针对某个标的物的买卖、服务行为和关
系，其目的在于满足各自的需求和商业利益；
合作行为和关系是双方或多方不断投入资源
和人员的共同行动，其目的在于实现共同
目标或共同利益。

跨国公司针对非市场利益相关者采
取的行为以及交往所形成的关系是非市
场关系。这些行为和关系包括但不限于：
（1）政治行为与政商关系；（2）传播行为与
媒体关系；（3）公益行为与社区关系；（4）
冲突行为与化解关系等。其中的跨国公司
与东道国非市场相关者和规则监督类、和
平公益类国际非政府组织之间的沟通、交
流、交往、合作等行为与关系，我们将其定
义为公共外交（即公司外交）。

跨国公司针对规则制定类国际组织采
取的行为及其形成的关系是治理关系。这些
行为主要有两大类：一是遵照国际规则标
准，例如履行企业社会责任和实行合规管
理；二是创制国际规则标准，例如把本企业
技术标准提升为国际标准。这种治理关系的
建立就是企业参与全球经济治理的主要内
容和过程。

（四）目标：共同发展、积极和平与改善
治理

共同发展是跨国公司与其市场利益相
关者建立市场关系的主要目标，也是全球商
业共同体的主要功能之一。

共同发展的主要内容包括：（1）跨国公
司内部成员的共同发展；（2）跨国公司与母
国市场利益相关者的共同发展；（3）跨国公
司与东道国市场利益相关者的共同发展；
（4）商业共同体与母国、东道国经济社会的
共同发展；（5）全球商业共同体与人类社会
的共同发展。

积极和平是跨国公司与其非市场利益
相关者、规则监督和和平公益类国际非政府
组织建立非市场关系的主要目标，也是全球
商业共同体的主要功能之一。

积极和平的主要内容包括：（1）跨国公
司与母国非市场利益相关者之间的积极和
平；（2）跨国公司与东道国非市场利益相关
者之间的积极和平；（3）跨国公司与规则监
督类、和平公益类国际非政府组织之间的
声誉互助关系；（4）全球商业共同体对世界
和平事业做出的贡献。

改善治理的主要内容包括：（1）跨国公
司遵循相应的国际组织制定的规则和标
准；（2）跨国公司参与相关的国际标准组
织，提升自身的标准制定能力和话语权；
（3）跨国公司参与或创建国际行业协会商
会或产业联盟，掌握规则制定权；（4）全球商
业共同体参与全球经济规则的制定，为实现

“良治”“善治”目标做出贡献。
最后，为了便于叙述和理解以及与实践相

联系，我们把全球商业共同体分为三个组成部
分：利益共同体、价值共同体和责任共同体。

柯银斌（北京大学全球互联互通研究
中心高级研究员）
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尽管eWTP倡议于2016年提出，但大
多数人还是一头雾水，这个eWTP到底是
什么？想要了解eWTP，就要先明白这个概
念是在什么背景下提出的。

eWTP诞生背景：互联网改变全球贸易
进入二十一世纪以来，在互联网和电

子商务飞速发展的大背景下，中小微企业
和消费者正在成为全球化的新主体和驱动
力量，全球传统贸易在发生重大变革：

1.贸易主体变化：从跨国大企业到小
微企业/个人网商

2.贸易形态变化：从集装箱到小包裹
3.贸易链条变化：从大批量、低频次、

标准化到碎片化、高频次、个性化
过去繁琐冗长而复杂的传统贸易程序

不再满足新时代的发展需求，新时代需要
更适合互联网时代的贸易规则来驱动传统
产业的转型升级，在这种情况下，eWTP应
运而生。

eWTP是什么？
根据 B20 共识，eWTP 是一个私营部

门引领、市场驱动、开放透明、多利益攸关
方参与的公私合作平台，旨在探讨全球数
字经济和电子贸易的发展趋势、面临问题
和政策建议，分享商业实践和最佳范例，孵
化和创新贸易新规则和新标准，推动全球

数字经济基础设施建设，共同促进全球经
济社会普惠和可持续发展。它的本质是推
动数字经济基础设施建设，促进全球普惠
贸易。

eWTP主要包含三个层面的内容：

1.规则层：主要是促进各方推动有利
于跨境贸易的标准和规则，比如24小时通
关、税收减免等；

2.商业层：完善数字贸易的基础设施，
比如给企业提供外贸综合服务、物流服务、

电子支付平台等；
3. 技术层：形成 eWTP 架构的底层技

术，包括大数据、云计算、人工智能、物联
网、智能终端等。

这三个层次密切相关、互为依托。规则

层的讨论内容主要来自商业层和技术层的
实践，其成果和共识又会促进数字经济商
业合作和新技术的创新发展。

eWTP能够带来什么？
前面我们说过，eWTP 的核心是促进

普惠贸易。普惠贸易指的是包容性贸易，就
是各个利益方都能参与，特别是一些弱势
的群体。从这个角度入手，我们能够更好理
解eWTP的作用：

1.帮助中小微企业参与到全球贸易中
在过去，传统的全球贸易是大企业的

游戏。全球 20%的大企业主导全球化，而
80%的中小企业没有话语权。这些小企业因
为信息匮乏、融资困难、规模过小、监管复
杂，往往难以深入参与到全球化贸易当中。

而数字时代，eWTP 带来的技术和服
务平台，帮助中小微企业大大降低了跨境
贸易成本，减少贸易手续，让一切变得简单
便捷。

2.帮助落后地区参与到全球化当中
eWTP 之下普惠金融的另一个目的，

是促进落后地区的经济体参与到全球贸易
当中，数字化的交易方式可以帮助落后国
家、贫困地区的当地特色品牌以更低的成
本走向全国、全球。

来源：财经瞭望者（本文有删节）
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图说：全球商业共同体的成员类型


