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为进一步提升人力社保和医保公共服务能力，根据
人社信息系统全省集中工作安排和金华市人社局统一部
署，我市人社和医保信息系统将于1月17日至2月1日进
行升级，届时需停办社保、就业所有窗口业务，医保窗口
参保登记、医保退休业务。现将有关事项公告如下：

一、1月17日19时至2月1日24时
1.暂停全市人力社保窗口、社会保障·市民卡制卡及

补换卡、挂失业务办理。

2.暂停全市医保窗口参保登记、医保退休业务办理，医
保窗口医疗、生育报销等业务正常办理。

3.各镇街、村（社区）、合作银行窗口相应业务同步暂停。
4.对延时办理会影响参保人员社保、医保、就业、生育

待遇的相关业务，窗口工作人员将先予受理，待系统升级完
成后进行处理。

二、1月17日19时至2月7日24时
暂停全市人力社保、医保网上和自助业务办理(“浙里

办”、人力社保自助服务机、“义网通办”人力社保服务事项、
医保与参保登记相关的服务事项)。

三、2月2日起，全市暂停的窗口业务恢复办理；2月8
日起，全市暂停的网上和自助业务恢复办理。

四、系统升级期间，参保单位、灵活就业人员应缴纳的
社保和医保费数据，系统升级前已在税务部门信息系统的，
可到税务部门缴费，并在系统升级完成后由系统到账，对缴
费后确符合需即时开通医保待遇的，其医保费也可到医保

部门手工到账。
系统升级给您带来的不便敬请谅解，请各参保单位和参

保对象合理安排办理时间，避开系统升级期间办理相关业务。
义乌市人力资源和社会保障局
义乌市医疗保障局
义乌市行政服务中心管委会
国家税务总局义乌市税务局
2020年1月12日

关于全市人社和医保信息系统升级相关事项的公告

春节假期出行，除了带上愉快的心情与春节的祝福，也
别忘了运输部门送给旅客们的温馨提醒。

针对乘坐公共汽车的旅客，国际商贸城客运中心温馨
提醒：在“恒风行”“巴巴快巴”“携程网”上可以为儿童申报
半票或免票；发车前同条线路可免费改签一次；针对一些热
门线路的旅客，如买不到自己想要的车票，可以向车站服务
台0579-89056035预登记，车站会根据旅客需求及时投放
加班车，并会在第一时间告知旅客购买加班车票；车站内设
有问询台、“红帽子”学雷锋志愿服务站、旅客遗失物品登记
领取点，以及母婴特色服务、志愿者引导服务等，为旅客们
提供人性化服务。

针对乘坐飞机出行的旅客，义乌机场提醒：提前出门，以
免耽误行程，义乌机场办理手续截止时间为航班起飞前30分
钟，登机口提前20分钟关闭，请旅客务必提前到达机场办理
值机手续。春运期间，若出现冰雪、大雾等恶劣天气，旅客要掌
握好时间，提前到达，以免误机。此外，购票时务必留下准确的
联系方式，以便在航班变动时能顺利接到售票处通知。

针对乘坐高铁、普通列车出行的乘客，义乌火车站温馨
提醒：在义乌站乘高铁，可持电子客票进行人脸识别验证，
然后通过闸机进站。未携带身份证件的旅客可在车站售票
大厅或进站口雷锋服务站边的临时身份证明自助打印机上
自行打印身份证明。此外，请务必通过 12306 网站（手机
APP）、95105电话、铁路代售点、自动售票机和车站售票窗口
等正规途径购票；主动接受并配合铁路运输企业在车站实施
的安全检查，禁止携带易燃、易爆、腐蚀、毒害、放射性等危险
品和管制刀具进站上车；因验票进站排队等候时间较长，旅客
应预留足够的出行时间，以免耽误旅行；在站台等候列车时，
请听从工作人员的安全提示，勿越安全线，严禁跨越股道。

春运出行
别忘了注意这些

针对春运高速出行，高速交警为大家准备好了这份高
速“平安春运贴士”。

春运期间，高速公路实行免费通行。高速交警预测，今
年春运高速出行的需求比较旺盛，春节假期，探亲客流是主
要出行群体。根据往年高速通行情况来看，节后正月初五、
初六、初七为返程高峰。

作为金华区域内“最忙碌”的高速，杭金衢高速目前已经
迎来了春运高峰。高速交警告诉记者，春运前，杭金衢高速上
的车流量就已经不小了，春运期间，预计流量还将加大。尤其
是1月14日起，义乌不少学校放假了，预计杭金衢高速通行压
力将进一步加大。春节前，杭金衢拥堵主要集中在金华至游埠
路段，受衢州段流量超饱和倒灌的影响，拥堵将常态化。同时，
杭金衢高速金华段受拓宽施工影响，金华江大桥（330k+
400m-331k+200m）和衢江大桥（352k+200m-353k+200m）
车道变窄，硬路肩无法停车、通行，发生事故后施救难度增大，
其中金华江大桥杭州方向车道借道至衢州方向车道通行。

对此，高速交警提前进行交通渠化，对进入二车道路段
的车流实行精准管控。一是对从四车道进入二车道的路段
进行车道压缩，控制从四车道路段进入二车道路段的车流，
缓解拥堵；二是实时关注各入口车流，一旦主线流量饱和，将
对相关入口实行限流管控措施。高速交警建议，即日起至1月
29日（正月初五），义乌往衢州方向的车辆最好走地方道路，
其中，1月23日—25日（腊月廿九至正月初一），高速通行情况
预计会有所好转，大家可以选择杭金衢高速出行。

对于省内其他几条高速，高速交警预计，诸永高速相对
缓行次数会较多。诸永高速因路况相对复杂，枫树岭、双峰两
端实行临时卡口的次数明显增加。节中、节后，因前往东阳横
店旅游的游客激增，主要拥堵点集中在里岭隧道路段至马宅
路段。在甬金高速，目前日均流量超3万，今年春运预计也有
较大幅度增长，易拥堵路段主要是双向何宅枢纽至东阳收费
站路段。而在金丽温高速，山区道路较多，早上赶路的驾驶员
一定要提前了解路况，避免起雾封道耽误行程。

此外，免费通行期间最容易发生的事故，就是跟车过近
发生追尾，而追尾后未能在第一时间撤离高速，又容易发生
二次事故，加重事故程度。在此，高速交警提醒广大驾驶员，
一旦在高速公路上发生交通事故、故障后，请各位驾驶员朋
友牢记“九字警句”——车靠边、人撤离、即报警。

义乌火车站：
文化盛宴庆平安出行

1 月10 日是春运第一天，义乌火
车站内人声鼎沸，赶着返乡的旅客们
带着大包小包从义乌火车站出发，回
到各自的老家准备过年。

为了让回家的人们路上多一分安
全、少一分麻烦，义乌火车站与市公安
局、文广新局，以及志愿者协会等多个
机构，共同策划了出行安全与帮助、春
运送温暖等种类繁多、形式生动的活
动，在火车站广场、各候车室等空地上
开展。

在火车站小广场上，一场别开生
面的小品演出引得围观旅客哈哈大
笑，原来台上正上演着过安检的一幕：
一对夫妇坚持要把打火机等违禁品带
上车，被安检发现后引发了一系列笑
话。演员们用生动的语言与对话，让旅
客们明白哪些属于违禁品，借鉴小品
中夫妇的经验，主动配合安检人员检
查，保障出行安全。

舞台旁，一些旅客正排起长队，原
来，文广新局正在免费赠送春联与

“福”字。不少旅客领了春联与“福”字
后，在一旁拿起与家人朋友合影，脸上
洋溢着幸福的笑容。

候车室内，一位姓焦的小女孩正
跟着父母在候车，她们一家来自河南
省三门峡市。2019 年以前，小女孩的
父母在义乌工作，而她是只“候鸟”，只
在寒暑假来义乌找爸妈。2019 年，父

母把她接到义乌上学，告别了留守儿
童的生活。现在一家三口可以一起回
老家过年了。

国际商贸城客运中心：

特色服务暖团圆之旅

“请大家不要拥挤，按秩序排队进
站，平安回家。”1月10日上午9点半，外
面虽下着雨，但国际商贸城客运中心人
头攒动，许多旅客拎着大包小包有序通
过安检口排队进站。据悉，春运期间，预
计国际商贸城客运中心客流总量将达
13万人次。为了让旅客平安回家过春
节，国际商贸城客运中心不仅根据客流
及时调整班次，还推出了一系列特色服
务，让旅客回家的路更安心、舒心。

从上月16日开始，国际商贸城客
运中心启用新的售票大厅，位置设在
客运中心大门进门左侧，共有 4 个人
工售票窗口和7个自助售取票机为旅
客提供购票服务。此外，车站人工售票
窗口会根据客流情况适当增减窗口数
量、延长售票时间。

“来到客运中心，就像回到家里，
有需求的时候有人伸出援手，好暖心
啊。”1 月 10 日上午，来自贵州的刘女
士与丈夫一起回家过年，两人拎着大包
小包，脚步急切又轻盈。他们辛辛苦苦
在义乌务工一年，就盼着早日回家看望
父母和孩子。前段时间，刘女士所在工
厂放假，老板还帮员工准备了许多义乌
特产，让她感动不已。这份沉甸甸的行
李，盛满了义乌人的热情。客运中心候

车大厅内，许多旅客与刘女士一样，虽脚
步匆忙，但眼里满是期盼和幸福。

义乌机场：

便民举措保无忧出行

1月10日上午，在义乌机场候机大
厅内，记者看到了一批又一批的旅行团，
不少市民趁着春节前，出门旅游放松一
下。导游骆先生告诉记者：“我们不少团都
是从义乌机场出发，方便快捷服务好，深
受旅客好评。尤其是很多自助设备，特别
方便，免去了排队的麻烦。”

据悉，春运期间，义乌机场预计旅客
吞吐量达 22 万人次左右，同比增长
15%。为了深化“最多跑一次”改革，给旅
客提供更好的服务，义乌机场推出了不
少便民举措，设置了1台纸质乘机身份
证明自助设备，60 秒可完成自助办理；
设置了两台电子临时乘机证明核验终
端，60秒可生产核验码；设置了1台港澳
台通行证自主电子签注机，3 分钟可完
成签注。同时，机场还升级电子化乘机流
程，旅客在航空公司手机客户端、移动网
站等官方渠道获取电子登机牌后，可凭
电子登机牌和有效身份证件前往安检通
道进行安检，并通过登机口核验放行。

此外，春运期间，义乌机场还将根据
航班情况，及时增开安检通道和值机柜
台，适当提前办理手续；做好恶劣天气下
的延误处置和旅客服务；加强对“老弱病
残孕”等特殊旅客的保障，提供关爱服
务；加强咨询引导，以优质服务赢得广大
旅客的信任和理解。

今年为期 40 天的春运 1 月 10 日
起开始，不少小伙伴已经陆续踏上了
回家的路。春节前，义乌天气怎么样？
哪天适合出行呢？春运期间，全国各地
天气怎么样？如何穿衣呢？你想要的答
案都在这里！

春运期间，气温总体偏高，降水
偏多。

记者从义乌市气象台获悉，春节
前还有几波冷空气要来，但强度偏弱，
多阴雨天气。其中，今天至1月19日，
我市冷暖气流活跃，除了明天以阴到
多云天气为主，剩余几天都会有雨水
来“报到”，1月17日前后有一次冷空
气影响，有降温和降水过程。市气象台
工作人员介绍，目前来看，1月20日—
23 日，会有弱降水天气，但以多云到
阴天气为主。

从气温来看，最高气温变化不大，
在 10℃上下波动；最低气温变化明
显，在 1～6℃之间，尤其是今天、1 月
15 日、18 日的最低气温都比较低，在
1～3℃左右，大家一定要注意保暖。总

之，春节前，晴雨交替频繁，大家最好
及时关注天气预报，一旦有好天气，不
要错过，赶紧洗洗晒晒或者去置办年
货。

从春运期间总体天气情况来看，
气象部门预测，气温总体以偏高为主，
但有阶段性的强降温和寒潮事件。预
计春运期间我市平均气温6～8℃，比
常年同期偏高。极端最低气温值平原
地区-1～-3℃，山区-4～-6℃；降水
量偏多，出现阶段性连阴雨（雪）的几
率较大，预计春运期间，我市雨雪量比
常年同期偏多，降水量130～150mm；
春运期间整体上降水强度不大，可能出
现阶段性低温雨雪冰冻事件；冷空气活
动总体偏弱，预计春运期间共有4次左
右冷空气影响我市，影响时段和强度
初步预测为1月中旬后期（较弱）、1月
下旬中期（中等偏强）、2 月上旬中后
期（中等）、2月中旬中期（较强）。

看来，今年春运期间，我们逃不过
湿冷恐惧的支配了。需要注意的是：湿
冷天气下，体感温度偏低，容易诱发流

感等流行性疾病。春运期间人员流动频
繁，车站、机场等地人员密集，建议采取
相应防范措施。

农历新年越来越近，很多人都关心
的春运天气也有眉目了。从天气形势来
看，据国家气候中心预测，春运期间全国
大部地区气温偏高，华北至江南等地降
水偏多，南方发生大范围持续性低温雨
雪冰冻灾害的可能性小。北方可能出现
阶段性强降温、强降雪过程；南方可能出
现阶段性低温阴雨天气过程；京津冀、汾
渭平原等地区大气污染扩散条件偏差。

对此，中国天气网绘制了一张2020
春运穿衣指数地图。春运期间，我国正处
于隆冬时节，冷空气频繁，北方一派千
里冰封的景象，江南、华南一带也常有
雨雪出现，加重湿冷的感受。东北和西
北地区需要厚羽绒服加身，华北、黄淮
羽绒服和棉服也是必不可少的，江南
一带厚羽绒服不一定用得上，夹克风衣
更潇洒，华南地区气温适宜，一件夹克衫
可以过节，您要是去海南过节，准备长袖
T恤就可以了。

春运天气早知道

气温偏高 降水偏多

温馨提醒

本版撰稿：全媒体记者 陈健贤 王佳丽 何欣
摄影：全媒体记者全媒体记者 吕吕斌斌 陈健贤
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春运，是一段归途，这一头是奋

斗，那一头是团圆；春运，也是一种心

情，这一头是希冀，那一头是喜悦。

又到一年春运时。今年的春运从1

月10日起到2月18日结束，共计40天。

与2019年春运相比，2020年春运提前

了11天。

今年春运前期，将迎来务工流、学

生流、探亲流叠加的旅客出行高峰。根

据预测，1月14日或是春运首个出行

高峰，学生客流高峰将在1月18日启

动，除夕来临前一周内将出现全面的

出行高峰。1月30日（正月初六）起，

返程客流开始明显增长，2月1日（正

月初八）至2月4日（正月十一）将出

现另一个春运高峰，至2月14日（正

月廿一）后逐渐回落。

2020，温暖启程。今天起，本报推出

《关注春运 温暖同行》栏目，在春运期

间，为您提供第一手出行信息，全面报道

春运动态，关注春运路上的暖心事、感

人事，敬请关注。

开栏的话

关注春运 温暖同行
2020年春运拉开序幕。今年春运时间为1月10日至2月18日，为

期40天。为保障旅客平安出行，义乌各交通运输部门多措并举，推出
各具特色的暖心服务，让大家在春运路上的获得感、幸福感更强。

春运路上，幸福感满满

满脸喜悦的春运返乡一家人满脸喜悦的春运返乡一家人
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请收好这份
高速“平安春运贴士”


